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NOI DUNG
I. SO LUQC LICH SU CUA BPCL/KPCLGD TREN THE G101 VA KHU VUC

Nam 2022 Viét Nam cé 7 trung tdam KDPCLGD, gém: Trung tam KDCLGD bai hoc
Quéc gia Ha Nbi, Trung thm KDCLGD Dai hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh, Trung tam
KDCLGD Dai hoc Pa Nang, Trung tam KDCLGD tryc thuoc Hiép hoi Céac truong dai hoc, cao
dang Viét Nam, Trung tam KDCLGD Trudng Pai hoc Vinh, va 02 trung tam KBCLGD tu thuc
la Trung thm KDCLGD Sai Gon truc thudc Cong ty C6 phan dau tu Giao duc Thanh phd H6 Chi
Minh, Trung tim KDCLGD Thing Long truc thudc céng ty C6 phan dau tu Gido duc Ha Noi.

Song song vai hé théng KDCL cua Bo GD&DT, tai Viét Nam con c6 cac hoat dong
KBPCL giao duc ciia cac t6 chirc KDCL nudc ngoai duoc Bo GD&DT cong nhan gdm QAA,
HCERES, FIBAA, AQAS va ASIIN. Thoi gian dugc cong nhan va hoat dong tai Viét Nam 1a 5
nam.

Ngoai ra, nhiéu truong dai hoc Viét Nam da tham gia Mang ludi cac truong dai hoc Dong
Nam A (AUN) — dugc Hoi nghi cac Bo truong Gido duc cta 10 nuéc Pong Nam A thanh 1ap.
Céc truong tham gia AUN dugc Mang ludi BPCL cuia cac truong Dai hoc Pong Nam A (AUN-
QA) thyc hién KDCL cap CSGD va CTPT. Bo GD&PT ciing da ra quyét dinh cong nhan hoat
dong KDCL cua AUN-QA tai Viét Nam.

Nhiéu CTDT tai cc trudng dai hoc Viét Nam ciing dugc cac Hiép hoi nghé nghiép hoic
t6 chirc KPCL nganh nghé c6 uy tin trén thé gidi nhu ABET, ACBSP, AACSB thyc hién
KPCL. Cac CTDT lién két voi cac truong PH nude ngoai hodc cac trudng PH nude ngoai mé
chi nhanh tai Viét Nam ciing phai tuan thi quy dinh vé KDCL cua truong DH nude ngoai.

Chuyén dé nay gidi thiéu vé cac hé thong BDCL/KDCL cila cac qubc gia, chau luc ké
trén c6 lién quan t61 KDCL giao duc dai hoc tai Viét Nam.

1.1. Sw phét trién caa hé théng gido duc dai hoc Hoa ky va sw ra doi cia hoat dong
KDPCLGD tai Hoa ky, anh hwéng téi KPCLGD trén the gidi

Qua trinh phat trién cua cac truong cao dang va dai hoc & Hoa Ky gén lién vé6i hoat dong
kiém dinh trong gido duc dai hoc ngay nay (Alstete, 2007). Trudc cudi thé ky 19, chuong trinh
giang day tai cac truong cao dang & Hoa Ky phan 16n dua trén chuong trinh 1au doi tai cac co s&
giao duc mang tinh chit ton gido. Cho dén cudi thé ky 19, ca cac nhém lién truong 1an chinh phu
déu khong giam sat chuong trinh dao tao va CAc van dé Ilenquan Thoi gian sau d6 nhiéu co s
giao duc dai hoc m¢ ra, da dang vé lta tudi ngudi hoc, cap hoc va chat lugng gido duc tong thé,
khong can co cau phé duyét hoic giam sat vi sé luong trudng rat it so v6i ngay nay, va chi co
mot sd luong ngudi hoc khong dang ké, cac CTPT it anh huong toi s6 dong moi ngu’ol Tuy
nhién, khi thé ky 19 két thic, cac truong dai hoc Hoa Ky thay doi tir dang nhiéu truong rat giéng
nhau sang dang nhiéu truong khac biét va da dang (Alstete, 2007). Sy tang truong ve s6 lugng va
su da dang cua cac trudng di tao ra nhiing tinh huéng ma cac gido su dai hoc khdng thé thuc
hién hiéu qua phan 16n c¢ong viéc quan 1y nha truong nita. Cac trudng nhu dai hoc Harvard da
thanh 1ap cac uy ban riéng dé giai quyét phan 16n cac nhiém vu hanh chinh, tuy nhién sy da dang
va phuc tap cia cac trudng dai hoc da din téi yéu cau vé tinh nhat quéan va pha hop. Vao khoang
nam 1890, mot phong trao “kiém dinh” cac nha truong bat dau dé dap ung céc tiéu chuan tdi
thiéu, sau 1901 da tré thanh mot phong trao Ién.
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Céc truong cao dang va dai hoc di tao ra to chirc kiém dinh du6i dang cac hiép hoi gdm
cac thanh vién tu nguyén, dugc thiét ké dé dam bao sy minh bach va cng nhan chuong trinh
giang day, bang cdp va chuyén ddi cac tin chi thong qua qua trinh danh gia ddng cap. Véi tu
cach la cac hi¢p hdi tu nguyén, dai dién tir cac trudng cao dang thanh vién chiu trach nhiém thiét
lap cac tiéu chuén va dam bao dé cac truong dap g cdc tiéu chuan d6. Néu mot truong duoc
kiém dinh, s& 13 mot tin hiéu dén cac trudng khac rang viéc dao tao cua truong phu hop voi cac
tiéu chuan chat luong cua chinh nha trudng. Trong nhiéu thip ky tiép theo viéc kiém dinh van 1a
mot qua trinh riéng biét va tu nguyén khong c6 su tuong tac voi chinh phu lién bang (Alstete,
2007).

Sy cong nhan cua lién bang ddi voi cac co quan kiém dinh dwoc bit ddu vao nim 1952,
ngay sau khi Pao luat H3 tro Cuu chién binh tai hoa nhap ra doi ndm 1952 (Pao luat GI cua Han
Quéc; P.L. 82-550) dwoc théng qua, nham danh gia chit luong gido duc dai hoc va lién két véi
viéc x4c dinh nhimg co sé gido duc nao s& da diéu kién nhan vién trg lién bang theo Dy luat GI.
Thay vi tao ra hé thong BDCL cua riéng minh, chinh phu lién bang da chon dua vao cic co quan
kiém dinh hién c6 va cac co quan kiém dinh duoc coi 1a nhitng chi sé dang tin cay vé chat luong
gido duc. Van phong (lac d6) cua Uy ban Gido duc Hoa Ky dua ra mot quy trinh dé dua ra danh
sach céc to chie KDCL va hiép hoi kiém dinh duoc lién bang cong nhan. Dao luat Gido duc
Quéc phong nim 1958 (NDEA; P.L. 85-864) ciing dé cap dén vai trd cua lién bang trong
KDCLGD dai hoc. Nham muc dich d4nh gia CSGD nao du diéu kién nhan quy lién bang dé hd
trg cho vay I4i suat thap cho sinh vién sau trung hoc c6 nhu cau, NDEA dua ra tiéu chi yéu cau
cac CSGD phai dugc cdng nhan bai mot co quan KDCL hoic hiép hoi KDCL da duoc Cao Uy
Giéo duc Hoa Ky cdng nhan.

Nam 1965, Quéc hoi Hoa ky thong qua Pao luat Gido duc Dai hoc cho phép céc khoan tai
tro va cho vay cua lién bang cho tat ca sinh vién mudn hoc dai hoc. Theo Pao luat quyén tiép can
cac khoan tai trg va cho vay cua lién bang la danh cho céac truong cong va phi lgi nhuén da dugc
KDCL (Hegji, 2017). Nam 1972, Qudc hoi Hoa ky da dua vai trd ciia KDCL vao cac linh vuc
gido duc dai hoc khac dan dén viéc thanh lap nhiéu co quan kiém dinh méi tap trung vao vi¢c
kiém dinh cac truong hoat dong vi loi nhuan.

1.2. Quy trinh Bologna va sy hinh thanh hé théng BPCL & Chau Au

BDCL trong GDPH & Chau Au dugc phét trién dic biét bang Hiép woc Bologna nhim
phét trién hé théng gido duc chung giita cac nuéc trong khu vuc. Tuyén bé Bologna ngay
19/06/1999 -Tuyén bd chung cua cac Bo truong Gigo duc Chau Au, dit ra cac muc tiéu lién quan
chinh dén viéc thiét 1ap khu vyc gido duc dai hoc Chau Au (EHEA) va thuc day hé thdng giéo
duc dai hoc ctia Chau Au trén toan thé gidi.

1.2.1. Cac muc tiéu cia Tuyén bé Bologna:

e Ap dung hé théng cac chuong trinh dao tao don gian va dé so sanh, thong qua viéc
thyc hién B6 sung thong tin vé Vin bang (Ia mot tai liéu cung cap thong tin gitp cac
nha tuyén dung va cac CSGD hiéu rd vé vin bang dugc cap, chira cac thong tin xac
nhan: loai va trinh d6 ctia vin bing duoc cap, CSGD cép van bang; noi dung cua
CTDT va két qua dat duoc; cac chi tiét vé hé thong gido duc cua quoc gia.
https://europa.eu/europass/en/diploma-supplement), nhiam thic day kha ning duogc
lam viéc ctia cong dan Chau Au va kha ning canh tranh quéc té ciia hé thong gido duc
dai hoc Chau Au.



https://europa.eu/europass/en/diploma-supplement

J Chép nhan mot hé thong vé co ban dua trén hai chu ky chinh, dai hoc va sau dai hoc.
De tlep can chu ky thir hai phai hoan thanh viéc hoc tap cua chu ky dau tién kéo dai
t6i thiéu ba nam. Bang cap duoc trao sau chu ky dau tién phai dat trinh d6 phu hop
v6i thi trudong lao dong Chau Au. Hoan thanh chu ky thir hai s& dat van bang thac si
va tién s nhu ¢ nhidu nudc chau Au.

e Thiét 1ap mot hé thdng tin chi - thi dy hé thdng trao d6i tin chi (ECTS) — ¢6 vai tro 1a
mot phuong tién thich hop dé thuc day su luu chuyén cua sinh vién ¢ mic t6i da.
Ngudi hoc ciing c6 thé dat cac tin chi trong cac bdi canh phi gido duc dai hoc, hoc tap
sudt doi, voi dicu kién duge cac truong dai hoc lién quan cong nhan.

e Vuot qua cac trd ngai dé thac déy viéc luu chuyén tu do, dac biét chu y:

o Ddi vai sinh vién, tiép can duoc cac co hoi hoc tap, dao tao va cac dich vu lién
quan.

o Dai véi giang vién, nha nghién ctu va nhan vién hanh chinh, ghi nhan va danh
gia cac thoi gian da trai nghiém nghién ctu, giang day va dao tao tai chau Au,
khong phén biét doi xir theo céc quyen theo luat dinh cua ho.

e Thiic day sy hop tac ciia Chau Au trong viéc BDCL nham phat trién cac tiéu chi va
phuong phép luan tuvong duong.

e Thuc day tam quan trong cua chau Au trong gido duc dai hoc, dic biét lién quan dén
phat trién chuong trinh day hoc, hop tac giita cac CSGD, cac ké hoach luu chuyén va
cac chuong trinh hoc tap, dao tao va nghién ctru tich hop.

T6i nay, Quy trinh Bologna da phat trién vuot ra ngoai Khu vuc Giao duc Dai hoc Chau
Au (EHEA). T6 chiic hién bao gom 48 quéc gia chau Au Uy ban chau Au va nhiéu thanh vién
tham vén va déi tac, dai dién cho cic co quan cong quyén, co s gi4o duc dai hoc, hiép hoi, co
quan BDCL, t6 chuc qubc té va cac bén lién quan khac.

1.2.2. Tiéu chudn va Hwéng dén vé BPCL trong Khu vuc Gido duc Pai hec Chau Au, 2015
(ESG 2015)

Tiéu chuan va Hudng dan vé BDCL trong Khu vuc Gido duc Dai hoc Chau Au, 2015 (ESG
2015), 1a mot tap hop cac tiéu chuan va huéng dan dé BPCL bén trong va bén ngoai trong giao
duc dai hoc, di duoc céc Bo truong chiu trach nhiém vé gi4o duc dai hoc thong qua vao nim
2005 theo dé xuat dugc dua ra boi Hiép hoi BDCL Gido duc Pai hoc Chau Au (ENQA) hop tac
v6i Lién minh Sinh vién Chau Au (ESU), Hiép hoi cac T chuc Gido duc Pai hoc Chau Au
(EURASHE) va Hiép hoi Dai hoc Chau Au (EUA).

ESG khéng phai la tiéu chuan vé chat luong, ciing khong quy dinh cach thuc thyc hién céc
quy trinh BBCL, nhung dwa ra cac huéng dan cho cac linh vuc quan trong can thiét dé tao ra moi
truong hoc tap chit luong trong gido duc dai hoc. ESG dugc xem xét trong mot bdi canh rong
I6n bao gdm khung trinh d6 chau Au, hé théng chuyén déi tin chi gitta cac CTPT & Chau Au
(ECTS) va ban mé ta vian bang, gop phan thic day su minh bach va tin cay Ian nhau trong gido
duc dai hoc chau Au. ESG cung cap céc tiéu chi & cip do6 Chau Au dé danh gia cac co quan
BDCL (QAA) va cac hoat dong cua QAA. Piéu ndy nham dam bao rang cac QAA tuan thi cling
mot bo nguyen tac, quy trinh va thi tuc dugec mé hinh hoa dé phi hop véi cac muc dich va yéu
cau cua bdi canh. ESG dugc Co quan Pang ky BPCL Giao dyc Pai hoc Chau Au (EQAR) sir
dung.



ESG ap dung cho tat ca cac chuong trinh gido duc dai hoc trong khu vuc giao duc dai hoc
chau Au (EHEA) bat ké phwong thuc hoc tap hoic dia diém to chuc giang day. Do d6, ESG ¢o
thé ap dung cho tat ca cac hoat dong gido duc dai hoc xuyén qudc gia va xuyén bién gidi.

Tém tat cac Tiéu chudn va Huong ddan vé BDCL trong Khu viec Gido duc Pai hoc Chau Au
(ESG) (xem chi tiet trén website https://www.enga.eu/wp-
content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf).

C4c tiéu chuan vé BDCL dugc chia thanh ba phan:
e BDCL noi bd
e BDCL bén ngoai
e (Céc co quan BbCL
1.2.3. Co quan Pding ky BPCL Giao duc Pai hoc Chau Au (EQAR)

Co quan Ping ky Chét luong Pam bao Gido duc Pai hoc Chau Au (EQAR) quan ly danh
sach cac t6 chac BDCL chang minh da tuan tha tét cac Tiéu chuan va Huéng din vé BDCL
trong Khu vuc Gido duc Dai hoc Chau Au (goi tit 1a Tiéu chuan va Huéng dan Chau Au, ESG1).
Uy ban Piang kiém 1a co quan ra quyét dinh doc 1ap cia EQAR, quyét dinh dwa cac co quan
BDCL vao S6 ding ky.

Pé sir dung hiéu qua cac ngudn luc va tranh triing lap cho cac t6 chitc BDCL, EQAR di 4p
dung h¢ théng cho phép céc to chirc BDCL sir dung cting mot quy trinh danh gia ngoai va béo
céo dé hd trg viéc dang ky trén EQAR va cho cac myc dich khéc, thi du cong nhan tu cach thanh
vién ENQA, dap (rng cac yéu cau qudc gia hoic tuan thu céc tiéu chuan khéc.

EQAR khdng té chirc cac cude danh gia ma thiét 1ap cac yéu cau chinh thirc d6i véi cac
cudc danh gia ngoai, cdng bd chinh sach hién tai vé viéc sir dung va dién giai Tiéu chuan va
Huréng ddn vé BPCL trong Khu vuc Gido duc Pai hoc Chau Au (ESG). Pé dam bao cac danh
gid ngoai cua céac to chirc BDCL tré thanh co s¢ ddy di va manh dé Uy ban Piang kiém cua
EQAR ra quyét dinh, diéu quan trong 1a cac diéu phéi vién trong Uy ban Pang kiém phai hiéu
biét vé tai liéu nay va dam bao céc bén tién hanh danh gia phai tham khao tai liéu nay. Bé duoc
dang ky trén EQAR, tat ca hoat dong BDCL ngoai trong pham vi cia ESG can phai tién hanh
theo ESG.

1.3. H¢ théng BPCL ciia khu vue Chau A

1.3.1. Sw phdt trién ciia hé thong BPCL ¢ Chau A, va cdc khu vue khdc trén thé gidi


https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf
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Ngudn: Mr. Johnson Ong Chee Bin, AUN-QA Expert (Singapore) with Annex 1- AUN-QA
Factsheet and Annex 2 - Evolution of AUN-QA and ENQA from AUN Secretariat. 13/12/2014

Nam 2008, Hoi dong cac By truong giao duc Dong Nam A (SEAMEO) da thong nhét vé
khung cau tric cho hdi nhap khu vuc trong gido duc ,dai hoc & BPong Nam A mang tén “Con
duong hudng téi mot khong gian chung” — la sang kién cua Trung tdm phat trién giao duc dai
hoc khu vuc cua SEAMEO (SEAMEO RIHED), nham nang cao nhan thirc ca cac nha hoach
dinh chinh sach va cic quan chiic cap cao & cac qudc gia thanh vien SEAMEO vé tam quan
trong cua mot qua tr‘mh lién chinh phq dé da‘g duoc mpt khuoq kho hai hoa gido duc dai hoc cua
khu vuc, gitp tao dicu kién thuan loi toi da d€ phat trién va thiet 1ap 'mét khong gian chung trong
tuong lai' vé gido duc dai hoc' & Bong Nam A vao nam 2015.

SEAMEO RIHED duoc thanh 1ap nam 1993 voi sir ménh 1a thuc ddy hiéu suat, hiéu qua
va hai hoa hoa gido duc dai hoc 6 Dong Nam A thong qua nghién ctru hé thong, trao quyen, phat
trién cac co ché dé tao diéu kién chia sé va hgp tac trong gido duc dai hoc.

Qua trinh hai hoa hda gom cac huéng dan hoic khudn kho chung:

e Khung chit luong Pong Nam A va phat trién chuong trinh giang day;

e Luu chuyén sinh vién;

e Lanh dao;

e Hoc truc tuyén (E-learning) va hoc luu dong (Mobile learning);

e Céc cum nghién ctru Dong Nam A.

SEAMEO RIHED }16 trg phét trién Mang ludi Bao dam Chét luong Dong Nam A (AQAN)
va lam viéc voi cac doi tac thong qua Du an BDCL Dong Nam A (ASEAN-QA). Nam 2008,
SEAMEO RIHED phoi hop véi Co quan BDCL Malaysia thanh lap Mang lu6i BDCL Dong
Nam A (AQAN), duogc thiét ké dé thiuc day su hop tac trong bao dam chat l,u’(_)’ng khu vuc. Hoi
nghi ban tron AQAN 2011, véi sy tham gia cua SEAMEO RIHED, da nhat tri thanh 1ap mot



nhom dic trach phat trién Khung BDPCL Poéng Nam A cho gido duc dai hoc (AQAF).
(https://www.share-asean.eu/sites/default/files/ AQAF.pdf)

Céc tiéu chuan cuia AQAF bao gébm bdn nhém Nguyén tic c¢6 lién quan v6i nhau:
e Co quan BDCL bén ngoai (EQAA)
e Quy trinh BBCL bén ngoai (EQA)
e BDCL CSGD
e Khung trinh d6 qudc gia
So d6 minh hoa Khung BPCL cua Péng Nam A

Internal
Quality

Nguon: Mr. Johnson Ong Chee Bin, AUN-QA Expert (Singapore) with Annex 1- AUN-QA
Factsheet and Annex 2 - Evolution of AUN-QA and ENQA from AUN Secretariat. 13/12/2014

Tuy Hé théng BPCL Pong Nam A khong thong nhat mot tiéu chuan chung vé gido duc
da_lj hoc nhung cac m(:) hinh BDCL cua Mang ludi BPCL cua AUN-QA dugc cong nhan la hé
thong BDCL tiéu chuan trén thyc té trong ASEAN.

1.3.2. Khung tham chiéu trinh dp Péng Nam A (AQRF)

Khung tham chiéu trinh 46 Pong Nam A (AQRF) dugc phat trlen dua trén su thong nhat
giita cac qubc gia thanh vién Pong Nam A, duoc cac BO truong kinh té Pong Nam A (AEM)
thong qua vao thang 8 nam 2014; cac Bo truong giao duc Bong Nam A (ASED) vao thang 9
nam 2014; va cac Bo truong lao dong Pong Nam A (ALMM) thong qua trung cau dan ¥ tir
thang 11 ndm 2014 dén thang 5 nam 2015. Sau do, tai liéu vé co cau va quan tri AQRF da duoc
ALMM va ASED thong qua vao thang 5 nim 2016 va AEM vao thang 8 nam 2016, dong thoi
tao co s& cho viéc thanh 1ap Uy ban AQRF dé thuc hién AQRF.

AQRF la mét khung tham chiéu chung, cho phép so sanh trinh d¢ gido duc giita cac Quédc
gia thanh vién Bong Nam A.

Mo hinh khung tham chiéu trinh 46 Dong Nam A (AQRF)


https://www.share-asean.eu/sites/default/files/AQAF.pdf
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Ngudn: https://asean.org/our-communities/economic-community/services/aqrf/

AQREF duoc thiét ké nham muc dich anh huéng trung lap dén cac khung trinh d¢ qudc gia
cua cac quoc gia thanh vién. Viéc tham gia vao AQRF khong yéu ciu  thay d6i hé thdng trinh do
qudc gia. AQRF ton trong cac cAu trac va quy trinh cu thé cia cac qudc gia thanh vién dé duy tri
kha ning dap tmg d6i voi cac uu tién qudc gia. AQRF hd trg va nang cao Khung trinh d6 qudc
gia cta cac nudc thanh vién béng cach dua ra co ché tao diéu kién so sanh, minh bach va chat
luong cao hon cac hé théng bang cap.

AQREF hd tro xay dung Cong dong Pong Nam A dat cac muc tiéu:

e Tao thuan lgi cho dong chay tu do cua lao dong c6 k¥ ndng (thong qua hai hoa hoa va
tiéu chuan hc')a) trong khu vuc;

e N lyc thiét 1ap cac khung ky ning qudc gia nhu mot cach tiép can timg budc hudng
t6i Khung cong nhan k¥ ning Pong Nam A.

1.3.3. Chién lwoc, ciu triic va hé thong BDCL Péng Nam A

Chién lugc, ciu tric va hé thdng 1a nhimg thanh phan chinh thiét 1ap cac muc tiéu va muc
dich 1au dai ciia mot té chirc BDCL. bay 1a cac thanh phén xac dinh cac hanh dong can thuc hién
va phan bd ngudn luc dé dat duoc cac muc dich va muc tiéu BBCL. Tuy nhién, chién luoc, cau
truc va hé théng phai phu hop vai tinh trang hodc bdi canh cua gido duc dai hoc ¢ céc quéc gia
va truong dai hoc.

Trong khyc Pong Nam A hién c6 khoang 5.000 truong dai hoc.

Mang luéi cac truong dai hoc Pong Nam A (AUN): ra doi vao nam 1995 khi Hién
chuong AUN duoc cac B truong chiu trach nhiém vé gido duc dai hoc cia cac nudc Pong Nam
A ky két. Hiép dinh vé viéc thanh 1ap AUN dugc cac hiéu trudong, hiéu trudng va phé hiéu
truong cla cac truong dai hoc tham gia ky va thanh 1ap Ban Quan tri AUN. AUN dugc thanh 1ap
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nham giai quyét nhu cau cta khu vuc vé muc tiéu nhanh chong phat trién ban sic va doan két
khu vuc ddng thoi thic ddy viée boi dudng nhan luc cua khu vuc Dong Nam A bang cach tao ra
mot nén tang cho phép cac co s& gido duc dai hoc hang dau cua khu vuc hop tac. Tir ndm 1995
cho dén nay, AUN van tiép tuc thuc hién st ménh da duoc dé ra trong phﬁn mé& dau cua diéu 1é.
Ngay nay AUN 1a mot mang luéi duge cong nhan rong rdi nhu mot co ché quan trong dé xay
dung cong dong Péng Nam A ning dong trong linh vuc gido duc dai hoc.

H¢ thépg BDCLGD quédc gia da dang & ca 2 cip: chuong trinh dao tao va truong dai hoc,
duogc hudéng dan boi Khung BPCL Bong Nam A cho gido duc dai hoc (AQAFHE).

Cac quoc gia va t6 chirc dang & cac giai doan phat trién va trién khai BDCL khac nhau &
ca cap do qudc gia va td churc.

Chién lwgc

Hiép dinh Bangkok niam 2000 cung cap cac hudng din nham thuc day su phét trién cua
hé thong BDCL nhu 1a cong cu dé duy tri, cai thién va niang cao chat lugng gidng day, nghién
ctru va céc tiéu chuan hoc thuat tong the.

Céc truong dai hoc thanh vién AUN thong nhat:
e B6 nhiém Giam déc Chat lugng (CQO) trong moi truong dai hoc.
e Xay dung cic chinh sach, tiéu chi va quy trinh so sanh chuan AUN QA chung.
e Xac dinh va khuyén khich thyc hién cac thong 1€ tét vé BBCL trong gido duc dai hoc.
e HO tro cong tac va trao doi thong tin 1an nhau.
Ciu triic

Viéc thuc déy BDCL trong khu vuc gido duc dai hoc Bong Nam A 13 nd luc phéi hop cua
Mang luéi BDCL cua Mang ludi cac truong dai hoc Pong Nam A (AUN-QA), AQAN va
SEAMEO RIHED.

Mang heéi BDCL ciia Mang lu6i cdc trwong dai hoc Béng Nam A (AUN-QA)

Mang lu¢i BDCL cua Mang ludi cac truong dai hoc Dong Nam A (AUN-QA) dugc
thanh 1ap nim 1998 duéi sy bao trg cia AUN nham thuc hién sit ménh hai hoa cac tiéu chuan
gido duc va cai thién lién tuc chét lugng hoc tap cta cac truong dai hoc trong khu vuc Pong
Nam A. Cac hoat dong cia AUN-QA duogc thyc hién theo Hiép dinh Bangkok nam 2000, gém
cac huéng dan nham thuc day su phét trién cia hé thdng BDCL véi vai tro 1a cong cu dé duy tri,
cai tién va nang cao viéc giang day, nghién ctru va cac tiéu chudn hoc thuét tong thé cia céac
truong dai hoc thanh vién ctia Mang luédi cac truong dai hoc Pong Nam A (AUN). Dya va kinh
nghiém BPCL & Chau Au va Hoa ky, AUN-QA da xay dung b tiéu chuan dénh gia chét lugng
CTDT va CSGD twong thich vi Khung BPCL cua Chau Au (EQA), va Khung ddo tao xuét sic
(Malcolm Baldrige) dugc st dung & Hoa ky. Khung BDCL cua AUN-QA tuong duong voi
Nguyén tic 3 - BPCL bén trong (IQA) cua Khung BPCL Pong Nam A (AQAF), Tiéu chuan va
Huéng dan vé BBCL trong gi4o duc dai hoc Chau Au (ESG 2015 — Phan 1) va Khung hoat dong
xuat sic Baldrige (AUN-QA, 2016).

AUN-QA ¢6 30 truong dai hoc thanh vién chinh thuc tir 10 quéc gia thanh vién Dong
Nam A va mot s0 luong 16n truong dai hoc thanh vién lién két — con s6 nay tiép tuc tang 1én qua
cac nam (nam 2022 c6 119 thanh vién lién ket). Ke tir khi khoi dong cac danh gia cia Mang ludi

11



AUN-QA ¢ cip d6 chuong trinh tir ndm 2007, di c6 khoang 400 chwong trinh dao tao dugc
Mang luéi AUN-QA danh gia cho cac CSGD DH thanh vién va thanh vién lién két cia Mang
ludi AUN-QA.

AUN-QA 4p dung Céc tiéu chuan danh gia chat lugng CSGD gbm 25 tiéu chuén véi tong sd
111 ti€u chi, dwgc ban hanh ndam 2016. Day ciing chinh 1a phi€n ban dugc B6 GD&DT tham
khao dé xay dung bd tiéu chuan KDCL CSGD ¢ Viét Nam. Dbi voi KDCL CTDT, c4c tiéu
chuén danh gia chat luong CTDT ciia AUN-QA phién ban 3.0 cta bd tiéu chuan danh gia chat
luong CTDT ctia AUN-QA ban hanh ndm 2017 gém 11 tiéu chuan véi tong sb 50 tiéu chi chinh
la phién ban da duoc B6 GD&DPT tham khao dé xay dung bo ti€u chudn KPCL CTPT ¢ Viét
Nam. Phién ban méi nhat (4.0) dugc ban hanh nim 2021 cé hiéu luc tir 2022 gom 8 tiéu chuin
v6i téng sb 53 tiéu chi.

Khung BBCL CSGD cua AUN-QA duoc thiét ké nhu mot khung BDCL xuyén quéc gia
dé hd trg Cong dong Kinh té Pong Nam A, thuc day kha ning trao ddi sinh vién, giang vién va
qudc té héa gido duc. KBDCL CSGD tiép can co so gido duc nhu mot chinh thé, danh gia vé
BBCL chién luoc, BPCL hé théng va BBCL thyc hién chirc ning dao tao, nghién cau khoa hoc
va phuc vu cong dong.

Bén canh cac hoat dong dénh gia chét lugng chuong trinh dao tao va CSGD, AUN-QA
cling t6 chirc cac hoat dong phat trién nang luc thong qua cac hoi nghi khu vuc va quéc t€, hoi
thdo tdp huan danh gia cho cac thanh vién cia AUN-QA.

Muc tiéu chinh cia AUN-QA:

e Xay dung, quang b4, thuc hién va nang cao cac hudng dan va tiéu chi cia AUN-QA,;
e Tao diéu kién va tién hanh danh gia chat luong AUN;

e Laco quan cip nhén chit lugng AUN;

e Phat trién va ddo tao cac chuyén gia va hoc vién vé BDCL;

e Cung cip dich vu tu van vé thuc hanh BPCL t6t nhat;

e Hop tac vdi cac co quan chat lugng khac trong va ngoai Déng Nam A lién quan dén
viéc hai hoa cac khuon khé BPCL va phat trién cac chuyén gia vé BDCL.

Mang heéi BDCL Péng Nam A (A0AN)

Mang luéi BBCL Pong Nam A (AQAN) duoc thanh lap vao ngay 8 thang 7 nam 2008
nham nd lyc hudng téi tiéng nodi chung vé BBCL GDPH trong Pong Nam A (theo sang kién va
nd luc cta 11 lanh dao cac nuwéc thanh vién trong khu vuc Pong Nam A tai Tuyén bd Kuala
Lumpur) tai Hoi nghi Ban tron vé Co quan BDCL Pong Nam A khai mac duoc té chirc tai Kuala
Lumpur tir ngdy 6 dén ngay 8 thang 7 nim 2008, dong t6 chiic bdi Co quan Trinh do Malaysia
(MQA) va SEAMEO-RIHED c0 tru s¢ tai Bangkok.

Muc tiéu va muc dich cia AQAN:

e Thuc déy va chia sé cac thuc hanh tét vé BPCL trong gido duc dai hoc & khu vuc
Dong Nam A;

e Hop tac nang cao nang lyc BDCL gido duc dai hoc trong khu vuc;
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e Chia sé thong tin vé gido duc dai hoc va tao diéu kién cong nhan 14n nhau vé trinh d6
trong khu vuc; va

e Xay dung khung BBCL Pong Nam A.

Sy phat trién BPCL trong khu viuc Dong Nam A dua trén cac mo hinh cia AUN-QA cho
BDCL bén trong va BDCL bén ngoai; Khung BDCL Dong Nam A cho gido duc dai hoc
(AQAFHE), BDCL cua cac quoc gia thanh vién.
H¢ théng

MJi quéc gia thanh vién bong Nam A ¢6 co quan KDCL riéng cua qudc gia. Hoi dong/
Co quan KDCL cua mot s6 quoc gia da co lich sir hoat dong lau dai (Thai Lan, Indonesia,
Malaysia, Philippines). Bruney da c6 Hoi dong kiém dinh, cod chirc ndng nhu mot co quan kiém
tra, d€ bao dam va duy tri chat lugng va cac chuan muc caa nén gido duc phu hop vai cac dieu
khoan cua chinh phu. Co quan BBCL cua Lao thanh 1ap nam 2008.
1.3.3.1. Indonesia

Hé thong BDCL GDPH cuia Indonesia

Kiém dinh ¢ Indonesia do Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi (BAN-PT) hay
Uy ban quéc gia vé KDCL dao tao dai hoc (NAAHE) dam nhiém. BAN-PT thanh lap nim 1994
theo Nghi dinh sé 0326/U/1994 do B truong Bo Dao tao ky. BAN-PT ¢6 nhiém vu kiém dinh
truong dai hoc. BAN-PT 1a mét té chtrc doc 1ap, vé té chirc nhan sy 1an ngudn kinh phi, va duoc
cong nhan 1a don vi nha nude ¢6 tham quyén kiém dinh va danh gia chét luong dao tao cho cac
truong dai hoc. PAc lap c6 nghia BAN-PT 1a mét to chac ty quan ly ¢ pham vi rong 16n trong
kiém dinh viéc té chirc, ngudn vén va hoat dong cia cac truong dai hoc.

BAN-PT quan ly 6 t6 chitc KDCL CTPT tu nhan tai Indonesia, mdi t6 chirc KDCL mot
nhom nganh riéng. Viéc KBDCL do BAN-PT thyc hién s& khong thu phi, nhung 6 t6 chirc KPCL
tu nhan s€ thu phi KDCL cua cac CTDT dang ky KDCL.

BDCL tuén thu:
e Khung trinh d6 qudc gia
e Tiéu chuan quéc gia vé GDPH
Céu trdc hé théng BBCL gom:
e Hé théng BDCL bén trong
e Héthéng KPCL GDPH
1.3.3.2. Malaysia
Khung trinh dj ciia Malaysian (MOF) va hé thong BPCL

Khung trinh do Malaysia (MQF) 1a thanh phan c6t 13i trong thyc hanh BPCL cua co
quan BDCL Malaysia (MQA). Cac ndi dung vé thiét ké chuong trinh dao tao, muc tiéu va CbR,
phuong phap day hoc va phuong phap danh gia, tai nguyén hd tro va hé thdng dao tao va cai tién
dugc dua vao cac tiéu chuan BDCL. CBR dugc xac minh va danh gia khi cac CSGDDH ding ky
KPCL CTPT theo cac mirc KDCL tam thoi, KDCL day dua va tiép tuc cai tién thong qua cac chu
ky kiém toan dinh ky
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Mot s6 tiéu chudn KDCL CTDT ciing duoc cic nhoém chuyén gia khac nhau trong bd
phan cia hé thong QA phat trién thém. Bao gém viéc xdy dung cac tuyén bd CDR va ning luc
cho céc trinh d0 & muc day nghé, yéu cau chl y dac bi¢t dén kién thirc ky thuat va cac tiéu chuin
nghé nghiép cua nganh. Pé hudéng dan cac CSGD PH nang cao hiéu biét vé MQF va phat trién
cac hé théng chét luong noi bo tdt, MQA ciing ban hanh mot $6 Huéng dan vé& Thuc hanh Tét.

Pao ludt ciia Malaysia vé co quan quan Iy véin bang, 2007

Dao luat vé Co quan quéan ly Van bang Malaysia di thanh l4p nén Co quan Ching nhan
Trinh do Malaysia (MQA) la co quan quoc gia thyc hién Khung trinh d6 Malaysia dé KPCL cac
CTDT va vin bang dai hoc, giam sat va diéu chinh chit lugng va tiéu chuan cua cac CSGD DH,
thiét 1ap va duy tri S6 ding ky trinh do vin bang ciia Malaysia va cung cap cac van dé lién quan.
Tién than cua Co quan Chung nhin Trinh d6 Malaysia (MQA) l1a Ban Kiém dinh Quéc gia
(LAN) va Vu BBCL, B¢ Gido duc Pai hoc (QAD) dugc Chinh phu phé duyét vao ngay 21 thang
12 nam 2005, chiu trach nhi¢ém BDCL gido duc dai hoc cho ca hai khu vuc cong va khu vuce tu
nhan. Véi hiéu luc cua Pao luat Co quan Chirng nhan Trinh d6 Malaysia 2007, MQA dugc Bo
truong Bo Gido duc Pai hoc chinh thirc ra mét vao ngay 2 thang 11 nam 2007. MQA c6 vai trd
trién khai Khung trinh do Malaysia (MQF) lam co s& BPCL GD DPH va 1a diém tham chiéu cho
cac tiéu chi va tiéu chuin veé trinh do quéc gia. MQA chiu trach nhiém theo doi va giam sat cac
hoat dong BPCL va KDCL GD PH quéc gia.

Chuong 4 cua Pao luét co cac diéu khoan vé cac co s gido duc dai hoc tu KbCL CTDT.
Mot truong dai hoc dugc Co quan quan 1y van bang (MQA) cho phép ty KDCL thi dugec KDCL
cac CTDT cua nha truong, ngoai trir cac CTDT can phai dugc KPCL cta co quan chuyén mon
co lién quan.

1.3.3.3. Phillippines
KBCL cac CSGD tw nhan

Viéc KDCL tu nguyén tat ca cac co sO gido duc dai hoc phai tuan theo cac chinh sach cua
ﬁy ban Gido duc Pai hoc. Cac co quan kiém dinh tu nguyén trong khu vyc tu nhan 1a Hiép hoi
kiém dinh céc truong hoc, cao dfmg va dai hoc Philippines (PAASCU), Hi¢p hoi kiém dinh cac
truong cao dang va dai hoc Philippines (PACUCOA) va Hiép hoi cac truong hoc Co dbc gido,
cac truong cao déng va dai hoc (ACSCU-AAI), tat ca déu hoat dong dudi su bdo trg cua Lién
doan céc t6 chiec KPCL cua Philippines (FAAP), 13 co quan KPCL duge CHED ty quyén.

Tét ca cac CSGD duge KDCL béi ba co quan dugc FAAP ching nhan déu 1a cac CSGD
tu nhan. Theo Chinh sach va Huéng dan Stra ddi cia CHED vé KPCL ty nguyén trong Hb tro
Chat luong va Xuét sic va Gido duc Pai hoc, co bon cép dd cong nhan chuong trinh, trong do6
Cap IV 1a cip cao nhat.

KDCL cdac CSGD cong

Céac t6 chirc KPCL cho cac CSGD duge chinh phu hd tro 1a td chitc KPCL cac truong
cao dang va dai hoc hién chuong hoang gia (chartered) cua Philippines (AACCUP) va Hiép hoi
KPCL céc truong dai hoc va cao dang dia phuong (ALCUCOA). Hai t6 chirc nay két hop thanh
Mang luéi t6 chire BPCL Qubc gia (NNQAA) véi tu cach 1 co quan KPCL cho cac CSGD
dugc chinh phu tai tro. Tuy nhién, NNQAA khong KDCL tit ca cac CSGD duoc chinh phu tai
tro.
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T6 chirc Kiém dinh Gido duc Nghé nghiép Ky thudt cia Philippines (TVEAAP) dugc
thanh 18p va dang ky v6i Uy ban Giao dich Chung khoan vao ngay 27 thang 10 ndm 1987. Ngay
28 thang 7 nam 2003, hoi1 dong FAAP chap nhan don dang ky cua TVEAAP d¢ lién két voi
FAAP.

AACCUP va PAASCU la nhing thanh vién tich cuc cia Mang ludi cac t6 chirc BDCL
Gido duc DPai hoc Quoc t€ (INQAAHE) va Mang lu¢i Chat lugng Chau A Thai Binh Duong
(APQN).

1.3.3.4. Théi lan

Tai Théai Lan, Bo Gido duc dong mot vai tro quan trong trong viéc thac day hé théng
quan ly chat luong dbi véi cac truong dai hoc cong lap va tu thuc bang cach hd trg nhimg hudng
dan vé chinh sach cho céc hoat dong chia sé kién thirc va thuc hién cong tic BPCL bén trong céc
co so dao tao lién quan.

BDCL bén ngoai duoc tién hanh bai Co quan Tiéu chuan Gido duc Quéc gia va Panh gia
Chét luong (ONESQA), 14 t6 chirc cong duogc thanh 1ap vao cudi naim 2000. ONESQA chiu trach
nhiém vé cong tac kiém dinh chat lugng. ONESQA chiu trach nhiém phat trién cac tiéu chi va
phuong phap danh gia chét lugng bén ngoai (EQA) dé danh gia két qua cong tac quan Iy giéo
duc dé kiém tra chat luong co s& gi4o duc. Panh gia chat luong bén ngoai EQA danh gia cac
muc tiéu, nguyén tac va quan ly gido duc duoc cac CSGD thuc hién cua tung trinh d6 dao tao
dugc quy dinh trong Pao luat gido duc. Pao luat ciing quy dinh danh gia ngoai 1a bat bugc ddi
Vi tat ca cac CSGD theo chu ky it nhat 5 nim mot lan. Két qua danh gia ngoai dugc dé trinh cho
cac co quan lién quan va cong bd rong rai.

1.4. Cac mang lwéi t6 chire BDPCLGD quaoc té

~ Cac to chuc BDCL trén toan thé gisi hop tac qua cic mang ludi & ca cip do khu vyc va
quoc te nhu “Mang ludi quoc te cac to chirc BBCL trong gido duc dai hoc” (INQAAHE), “Mang
luéi chat lugng Chau A Thai Binh Duong” (APQN), v.v.

1.4.1. Mang lwdi quéc té cdc té chive BPCL trong gido duc dai hoc (International Network for
Quality Assurance Agencies in Higher Education -INQAAHE)

Puoc thanh 1ap vao nam 1991, INQAAHE 1a mang ludi cac to chitc BDCL quéc té dau
tién. Bit dau chi v6i 8 thanh vién — cac to chirc BDCL tham dy hoi nghi quéc té vé BBCL do
Hoi dong Kiém dinh Hoc thuat Hong Kong (HKCAA) to chirc. Ké tir khi ra mat, INQAAHE tro
thanh mot t6 chirc hd trg va toan dién, dai dién cho cac nha cung cap BDCL, BDCL bén trong
CSGD (HEI) va bén ngoai (t6 chic BPCL). Viéc sir dung thuat ngit 'mang ludi' da dugc chon dé
nhéan manh sy twong tac tap thé va dé bao hiéu v dinh cung cép ho trg 1an nhau.

INQAAHE tao ra mot nén tang nang cao chat luong toan cau cho viéc BDCL bén trong
va bén ngoai trong CSGD dai hoc. Thanh vién dén tir cac t6 chirc BDCL (céc to chirc BDCL bén
ngoai va cac don vi BPCL bén trong cua cac co s¢ giao duc dai hoc), va cac mang ludi khu vuc,
chuyén nganh va cadc mang ludi khac.

Nam 2022 trén website cia INQAAHE ¢ khoang 300 thanh vién (bao gém thanh vién
chinh thiic, thanh vién khong chinh thic va thanh vién lién két). Mang luéi hd tro, hudng dan
nhitng van dé thudng xay ra trong céng viéc BPCL giao duc. Tir khi thanh 1ap, INQAAHE da
Xuit ban nhiing ban tin, tai trg cho tap chi va té chirc thuong ky cac hoi thao, hoi nghi, va thiét
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ké trang web riéng d cdi tién dich vu cho cac thanh vién, trén d6 thuong dang tai cac cong bd va
nhitng trao doi khoa hoc vé nhitng van dé vé BDCL.

INQAAHE duoc sy quan tdm cua cac mang lugi BDCL 1a cac hiép hoi cua cac to chirc
mang tinh chuyén nganh hoac khu vuc, va cua nhiing td chuc BDCL trong gido duc dai hoc nhu
cac to chic chiu trach nhiém BDPCL dao tao cua cac co so gido duc sau trung hoc hoic céc
chuong trinh dao tao. Cac mang luéi BPCL da ky Bién ban ghi nhé (MoU) véi INQAAHE dé
thiét 1ap cac muc tiéu, théng sé va ngudn luc cho cac hoat dong chung va hd tro 1an nhau. Cac
mang luéi BPCL c6 quyén lgi twong tu nhu cac thanh vién caa INQAAHE vé viée diang ky dai
dién cho sy kién caa INQAAHE, c6 thé nhan va dong gop cho Ban tin hodc dang ky nhan tai tro
cho nghién ciru. Cac mang lu¢i BDCL c6 thé tham gia vao Dai hoi dong, nhung khong 6 quyén
biéu quyet.

Nam 2022, INQAAHE c6 20 mang luéi BPCL thanh vién:

1 |AfriQAN Quality Assurance Network for African Higher Education

2 | ANQAHE Arab Network for Quality Assurance in Higher Education

3 | APON Asia-Pacific Quality Network

4 | AQAN ASEAN Quality Assurance Network

5 |ASPA The Association for Specialised and Professional Accreditors

6 |CAMES African and Malagasy Council for Higher Education

7 | CANQATE Caribbean Area Network for QA in Tertiary Education

8 |CEENQA Central and Eastern European Network of Quality Assurance in Higher
Education

9 |CHEA/CIQG | Council for Higher Education Accreditation / International Quality
Group

10 |EAQAN East African Higher Education Quality Assurance Network

11 |EASPA European Alliance for Subject-Specific and Professional Accreditation
& Quality Assurance

12 |ECA European Consortium for Accreditation in Higher Education
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13 |ENQA European Association for Quality Assurance in Higher Education

14 | ENAEE European Network for Accreditation of Engineering Education
15 |EQANIE European Quality Assurance Network for Informatics Education
16 |ICAN International Curriculum and Assessment Network

17 | AQAAIW/IQA | Association of QA Agencies of the Islamic World

18 |PNQAHE Pakistan Network of Quality Assurance in Higher Education
19 |SAQAN Southern African Quality Assurance Network
20 |SIACES Sistema Iberoamericano de Aseguramiento de la Calidad de la

Educacion Superior

1.4.2. Mang lwéi chit lwgng Chau A — Thdi Binh dwong (APQON)

Mang luéi chat lwong Chau A — Thai Binh duong (APQN) duoc thanh 1ap nham muc
dich phuc vu su két néi trong hoat dong BPCL cua céc té chicc BBPCL trong ving véi st mang
“nang cao chat luong gio duc dai hoc trong khu vuc chau A va Thai Binh Duong thong qua viéc
tang cuong hoat dong va ma rong hop tac gitta cac to chirc BBCL”. Mic di ¢6 muyc dich tuong
tu ENQA, nhung viéc thanh lap APQN hay AQAN khong xuét phét tir thoa thuan chung giira
céc qubc gia vé khung gido duc dai hoc chung nhu Quy trinh Bologna va ESG ¢ chau Au.

APQN hién ¢6 hon 100 thanh vién tir 31 quéc gia. Cac hoat dong caa APQN bao gém hd
trg cac td chuc thanh vién trong nhiéu hoat dong, nhat 1a cac hoi thao chia sé kinh nghiém vé
BDCL. APQN ciing di chu tri dé soan thao nhimg dinh huéng chinh sach vé BDCL gi4o duyc dai
hoc nhu “Céac nguyén tic BDCL” (Hoi thao Chiba). Thong qua APQN nhiéu tai liéu vé hoat
dong cua cac to chirc BDCL cua c4c to chire thanh vién cling duoc chia sé rong rii, qua d6 cac to
chirc ciia nhitng qudc gia, khu virc kém phét trién hon vé BPCL gido duc c6 thé tham khao.

1. MOT SO CHINH SACH, QUY PINH, HE THONG, MO HINH BDPCL, KPCL CUA
KHU VUC VA THE GIOI

2.1. Chinh sach, quy dinh, h¢ thong, mé hinh KDCL theo ving va KDCL nganh nghé cia
Hoa ky

Hoa Ky c6 lich st hon 100 naim KPCLGD. Su phét trién cua kiém dinh & Hoa Ky chiju
anh huong bai Dao luat Gido duc Dai hoc (HEA), chuyén trong tdm cua cac tiéu chuan KDCL tur
“dau vao” sang “dau ra”. Pé dap tng cac nhiém vu cua lién bang, cac uy ban KDCL di dwa céac
phép do vé hiéu qua thyc hién cua CSGD vao céac tiéu chuan KDCL. Nhin chung, cac tiéu chudn
vé hiéu qua thuc hién caa CSGD cua sau co quan kiém dinh khu vuc déu yéu cau cac CSGD
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phai dua ra bang chiing cho thiy CSGD va CTDT dat dugc CBR cua sinh vién,to chic danh gia
c6 hé thong va lién tuc dé diéu chinh cac quy trinh nham cai thién hiéu qua hoc tap caa sinh vién.

2.1.1. Chinh sach, quy dinh: Dao ludt Gido duc Dai hoc (HEA) cua Hoa ky

Céc t6 chiic KDCL ¢ Hoa ky phai hoat dong tuan thit Bo Luat caa Lién bang — quyén 34,
muc B, tiéu dé VI, phan 602. Trong phan 602 néu cac chi tiét quy dinh vé viéc Bo truong cong
nhan céc té chiic kiém dinh chat luong. Trong phan nay ciing néu chi tiét vé quy trinh kiém dinh
ma tat ca céc t6 chirc kiém dinh phai tuan tha, cac mic do cdng nhan kiém dinh hoac tién kiém
dinh.

Tiéu dé IV cua Pao luat Gido duc Pai hoc (HEA) cho phép cac chuong trinh dao tao hd
tro tai chinh cho sinh vién dé gitp SV dugc hoc 1én dai hoc sau khi tét nghiép trung hoc. Cac
CSGD PH muén tham gia vao cac chuong trinh hd trg sinh vién lién bang trong tiéu dé IV phai
dap (ng mot s6 yéu cau, bao gom viéc duoc KDCL béi mot to chirc KPCL da dugc Bo Gido duc
cbng nhan la dang tin cay.

Uy ban ¢b van québc gia vé chat lwong va tinh liém chinh cua truong dai hoc (NACIQI)
dugc thanh 1ap theo Muc 114 caa Pao luat Gido duc Pai hoc. NACIQI hop it nhit hai 1an mot
nim va tu van cho Bo truong Gido duc vé viéc thiét 1ap va thuc thi cac tiéu chuan cua cac co
quan hodc hiép hoi kiém dinh theo tiéu phan 2 ctaa phan H cua Tiéu dé IV, HEA. NACIQI bao
gom 18 thanh vién, trong d6: sau thanh vién do Bo truong Giéo duc chi dinh; sau thanh vién s&
dugc bo nhiém boi Cha tich Ha vién Hoa Ky, ba trong s6 d6 s& duoc bd nhiém theo dé nghi caa
lanh dao da s6 cua Ha vién Hoa Ky va ba nguoi con lai s& dugc bo nhiém theo dé nghi cua 1anh
dao thiéu s caa Ha vién Hoa Ky; sau thanh vién khac s& duoc bd nhiém bai Chi tich Thuong
vién tam quyén Hoa Ky, ba trong sé d6 s& duoc bo nhiém theo dé nghi cua lanh dao da s6 caa
Thuong vién Hoa Ky va ba ngudi con lai s& duoc bo nhiém theo dé nghi cia lanh dao thiéu sb
cua Thuong nghi vién Hoa Ky. it nhat mot thanh vién caa Uy ban phai 12 sinh vién vao thoi diém
dugc Bo truong Gido dyc bd nhiém, dang theo hoc tai mot co s& gido duc dai hoc. Cac thanh
vién dugc bo nhiém: (A) trén co so kinh nghiém caa cac ca nhan, tinh chinh truc, khong thién vi
va kha ning phan doan tbt; (B) giita cic ca nhén 1a dai dién hoac hiéu biét vé giéo duc va dao tao
ngoai gido duc trung hoc, dai dién cho tat ca cac nganh va loai hinh co s gido duc dai hoc; va
(C) trén co so trinh d6 ky thuat, trinh d6 chuyén mén cua c& nhan, va kién thie da duoc ching
minh trong cac linh vuc kiém dinh va quan ly trong giéo duc dai hoc.

2.1.2. Hé thong, md hinh: Kiém dinh cdc t6 chive KPCL
2.1.2.1. Bo Gi4o duc Hoa ky ra soat dinh ky cac to chirc KPCL

Bo Gi4o dyc va Hoi dong kiém dinh gido duc dai hoc (CHEA) 1a hai co quan kiém dinh
cac t6 chire KPCL & Hoa ky. Cac t6 chire KBCL thuc hién viéc KDCL cac CSGD va cac CTDT.
Hoi dong Kiém dinh Gido duc Pai hoc va céc t6 chirc KPCL déu khong phai co quan cua nha
nudc.

Bo Gi4o duc Hoa ky ra soat dinh ky ddi véi cac co quan kiém dinh nha nudc, Bo truong
cdng nhan tinh trang kiém dinh cua cac co quan kiém dinh va céng bd ket qua trong danh sach
dang ky cua lién bang. NACIQI tu van cho Bo truong Gido duc Hoa Ky vé cac van d¢ lién quan

dgn KPCL, quy trinh kiém dinh di véi cac to chiic KDCL, cac truong du didu kién duoc nhan
ho tro caa lién bang cho sinh vién.

2.1.2.2. Hoi dong kiém dinh gido duc dai hoc (CHEA) KDCL céc to chirc KPCL

18



Nam 1996, CHEA chinh thire dugc thanh lap.

Nam 2012, CHEA da thanh 1ap nhém chét luong qudc t& CHEA (CHEA International
Quality Group — CIQG) dé nang cao hicu bict vé BDCL giao duc quoc te va thic day giao duc
dai hoc chat lugng théng qua céc té chac kiém dinh trén toan thé giai.

CHEA 1a mot té chuc phi loi nhuan dugc thanh 1ap boi hiéu truéng cac truong dai hoc
nham giai trinh trude cong ching ciing nhu phan hdi cho B Gido duc Hoa Ky (U.S Department
of Education) va Qudc hoi Hoa Ky (the U.S. Congress) vé cac quyét dinh cong nhan cho nhiing
t6 chirc kiém dinh da dép tmg day du duoc cac quy dinh nghiém ngit cua té chirc CHEA dé ra.

CHEA c6 chtrc ning cong nhan cac to chic kiém dinh CSGD va t6 chitc KDCL chuong
trinh dao tao. CHEA 1 té chiic gido duc dai hoc phi chinh phi duy nhit & Hoa Ky thuc hién viéc
giam sét céc to chirce KDCL. CHEA xem xét va khang dinh chat luong cua céc té chirc kiém dinh
viing, kiém dinh nghé nghiép cap quéc gia, to chirc KDCL lién quan dén duc tin cap quoc gia, to
chaec KDCL CTPT. Chinh phu lién bang xem xét cac két qua cong nhan nay cia CHEA théng
qua Bo Giéo duc Hoa Ky.

Tuy la tiéng ndi cua qudc gia vé KDCL chét lwong trong gi4o duc, nhung CHEA la mot
t6 chirc tu nhéan, phi loi nhuan dai dién cho sinh vién, cac trudng cao dang va dai hoc vé viéc
danh gia chat luong chuong trinh dao tao thong qua kiém dinh chat luong. CHEA lam viéc truc
tiép véi Qudc hoi va Bo Gido Duc Hoa Ky dé dam bao quyén ty chu caa gido duc dai hoc trong
cac van dé noi bo nhu ra quyét dinh vé két qua hoc tap va chat luong hoc tap. CHEA khdng tuan
theo quy dinh cta chinh phu lién bang.

CHEA hi¢n bao gom khoang 3.000 thanh vién la cac trudng cao dang va céc truong dai
hoc c6 cap bang va cac t6 chuc gido duc dai hoc (Eaton, 2015).

2.2. Chinh sich, quy dinh, hé théng, md hinh BPCL lién quéc gia & Chau Au

2.2.1. Chinh sdich, quy dinh: khu viec gido duc dai hoc Chau Au (European Higher Education
Area)

Khu vuc gido duc dai hoc Chau Au (EHEA) la két qua cua y chi chinh tri caa 48 quéc gia
chau Au ting budc xay dung mot khu vuc dua trén céac gia tri chung va stir dung cac cong cu
chung. 48 qudc gia nay thuc hién cai cach gido duc dai hoc trén co sé cé&c gia tri chinh chung
nhu ty do hoc thuat, quyén tu chu vé thé ché va sy tham gia caa sinh vién va nhan vién vao quan
tri gido duc dai hoc. Théng qua qua trinh nay, duoc goi 14 Quy trinh Bologna, cac qudc gia, to
chuc va cac bén lién quan lién tuc didu chinh hé thdng gido duc dai hoc dé twong thich hon va
tang cudng co ché BDCL. Qua trinh chinh thuc bat dau vao nam 1999 véi viéc 29 qubc gia ky
két tuyén bd Bologna vao ngay 19 thang 6 nam 1999..

Tién trinh Bologna hay tuyén b Bologna (Bologna Process) la mot loat cac cudc hop va
thoa thuan cip b giira cac qudc gia chau Au nham dam bao kha nang danh gia va thdng nhat cac
tiéu chuan va chat luong gido duc dai hoc va sau dai hoc giita cac qudc gia. Tién trinh nay di tao
ra Khu vuc giéo duc dai hoc Chau Au (EHEA) theo Cong udc Lisbon.

Tién trinh Bologna dat ra muc tiéu chung cho tit ca cac qudc giatham du, bao gém
chuong trinh dao tao (bac Cir nhan, Thac si, Tién sf), va bo cong cu chung nhu Hé thdng tich luy
va chuyén déi tin chi (ECTS) va Huéng dan dénh gia chat luong dao tao sau pho thong tai Chau
Au (ESG). Céc quéc gia tham du déu thdng nhét thuc hién nhitng diéu khoan sau:
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e Trién khai h¢ thong gido duc sau pho thong 3 cap do (gom bac Cir nhan, bac Thac si
va bac Tién si).

e BDCL dao tao va phuong phap hoc tir xa tai tit ca cac trudng Pai hoc.

e Ap dung hé théng quan Iy nham nang cao chat lwong day va hoc.

Ngay 24-25 thang 5 ndm 2018, Hoi nghi Paris cua cac Bo truong Chau Au chiu trach
nhiém v giao duc dai hoc da thong qua ban stra ddi cua khung téng quét vé trinh d6 dao tao
(EQF) tai EHEA, bao gom cac md ta chung vé ting chu ky: ngén han (sau phd thong trung hoc),
chu ky dau tién (dao tao dai hoc), chu ky thtr hai (dao tao thac si) va chu ky thir ba (dao tao tién
sT) dya trén két qua hoc tap va nang luc, pham vi tin chi trong mdi chu ky.

Tién trinh Bologna sir dung Hé théng tich lily va chuyén ddi tin chi chau Au (ECTS) dé
mo ta cac chu ky dao tao: Chu ky dau tién (bac cir nhan): théng thuong gdm 180—240 tin chi
ECTS (t6i thiéu 60 tin chi mdi nam hoc), thuong dugc trao bang cir nhan. Khu vyc Gido duc Pai
hoc chau Au khéng ¢6 chuong trinh ctir nhan danh dy, tic chuong trinh cho phép sinh vién t6t
nghiép bang cir nhan (vi du, & Anh, Uc va Canada) c6 thé bat dau nghién cau tién si ma khong
can c6 bang thac si. Chu ky thar hai (bac thac si): thuong gom 90-120 tin chi ECTS (t6i thiéu 60
ECTS mdi nam hoc), thuong la bang thac si. Chu ky thir ba (bac tién si): khong c6 s tin chi
ECTS cu thé, cac nganh khac nhau vé thoi gian va pham vi.

Tat ca céc quéc gia thanh vién cua Lién minh chiu Au déu tham gia vao Tién trinh
Boglona ngoai trir Monaco va San Marino. Diéu nay dong nghia cho du hoc tap ¢ bat ky quoc
gia nao ¢ Lién minh chau Au thi bang cap dai hoc cling dwoc cong nhan toan chau Au, va toan
the giai.

Tién trinh Bologna dem dén su gan két cho hé thdng gido duc bac cao tai Chau Au. Sy ra
doi cua tien trinh nay nham khuyen khich trao doi sinh vién va nguoi lao dong toan cau, khién
cho h§ thong gido dpc bac cao tai Chau Au tro nén dé tiép can hon, tang tinh canh tranh va sy
hap dan trén toan the giai.

2.2.2. Hé thang, md hinh: Hiép hgi BBCLGD dgi hoc Chau Au (ENQA)

ENQA dugc thanh 1ap lan dau tién vao nam 2000 véi tén goi Mang luéi Chau Au vé
BDCL trong gido duc dai hoc nhiam thic ddy hop tic Chau Au trong linh vuc BPCL trong gido
duc dai hoc. Nam 2004, ENQA tr¢ thanh Hiép hoi BPCLGD dai hoc Chau Au véi muc dich
dong gop vao viéc duy tri va nang cao chat lugng gido duc dai hoc Chau Au, va dong vai tro 1a
dong lyc chinh cho sy phét trién caa BPCL tai cac nude ky két quy trinh Bologna.

ENQA 12 mét hiép hoi thanh vién dai dién cho céc thanh vién & cip d6 Chau Au va qubc
té. Cac thanh vién cia ENQA 1a céc to chuc BDCL tai EHEA hoat dong trong linh vuc giao duc
dai hoc. ENQA dai dién cho loi ich cua céc to chirc BDCL trén pham vi qudc té, hd tro trén
pham vi qudc gia va cung cip cac dich vu toan dién va co hoi két ndi. Dudi sy bao tro cua
ENQA, cong dong céc té chirc BPCL thic day doi méi trong viec BDCL va cai tién cac quy
trinh BBCL.

Tw cach thanh vién
Tu cach thanh vién cia ENQA danh cho céc t6 chirc BPCL trong linh viec GDDH:

e Co tru sé tai Khu vuc Gido duc Pai hoc Chau Au;
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e Tuan tha Phan 2 va 3 cua ESG, dugc ching minh bang bao cdo danh gia bén ngoai
hodc dugc dang ky EQAR.

Céc thanh vién chinh thirc cia ENQA la céc t6 chirc BDCL gi4o duc dai hoc ¢6 tru so tai
Khu vuc Gido duc Dai hoc Chéau Au. Beé tro thanNh thgélnh vién cua ENQA, cac co quan phai
chirng minh sy tuén tha cac Tiéu chuan va Hudng dan vée BDCL trong EHEA (ESG).

Tu céch thanh vién lién két ENQA la danh cho céc to chirc khdng tuan theo ESG, cac to
chtrc bén ngoai EHEA va cac to chirc khac hoat dong trong linh vuc BDCL gi&o duc dai hoc.

ENQA dugc diéu hanh béi cdc thanh vién, vi vy tat ca cac thanh vién déu c6 quyén
tham ,dl_l’ \/é biéu quyet tai cac cuge hop Dai hoi dong hai nam mét lan va dong gop y kién cho
cac van de lién quan dén sy phat trién chién lugc cua Hiép hoi.

Gia han tw cach thanh vién

Tu cach thanh vién ¢ hi¢u lyc trong 5 nam va co6 thé duoc gia han qua bang chimg cap
nhat vé viée tuan thu ESG. Hoi dong ENQA cap thoi gian gia han tu cach thanh vién ENQA cho
nhitng t6 chirc da 1a thanh vién cta hiép hoi va nhiing t6 chirc s& dugc ENQA phéi hop danh gia
(tire 1a mot cude danh gia day da hodc danh gia theo muc tiéu) theo Huéng dan stra d6i vé Panh
gia cia Co quan ENQA (2021), trong d6 ¢6 thu tuc ra quyét dinh stra doi (trang 28-30).

Céc to chitc BDCL phai giri bao céo danh gia dé xac nhén lai trude khi hét han tu cach
thanh vién ENQA, va s& dugc cap mot thoi gian gia han dé duy tri tu cach thanh vién ENQA cho
dén khi bao cao danh gia duoc xac thuc hodc duge ENQA cap quyét dinh cia EQAR vé viée dat
gia hantu cach thanh vién cua Hoi déng. Thoi gian gia han chi c6 hiéu luc ddi véi cac td chuc
Xin gia han tu cach thanh vién trong ENQA.Sau chu ky 5 nam phai danh gia ngoai lai theo Tiéu
chuan va Hudng dan vé BDCL trong ESG (xem ESG 3.7).

2.2.3. Hé thong, mé hinh: Hiép héi KPCLGD dai hoc Chau Au (ECA)

Hiép hoi KbCLGD dai hoc Chau Au (ECA) la hiép hoi cac t6 chicc KDCL va BBCL
dugc cdng nhan ¢ Chau Au. ECA ciing la mét chi nhanh cuia ENQA.

Tam nhin cua ECA la hoat dong duoc qudc té thira nhan vé doi méi trong KDCL va
BDBCL GDDbH. Mang ludi va dich vu ECA dong gop vao viéc thuc hién EHEA, thuc day quoc té
hoa giao duc dai hoc va cac hoat dong cua cac thanh vién.

ECA d3 xay dung Chung chi Chét luong vé Qudc té hoa cho cac CSGD PH & Chau Au
va ngoai chau Au véi muc dich danh gia, cai thién va khen ting qué trinh quéc té hda & cap do
chuong trinh dao tao hoic CSGD. Hon ba muoi CTDT va mét sé CSGD PH di duoc trao
Chung chi xac nhan CTDT hoidc CSGD di két hop thanh cdng khia canh quéc té va da vin hoa
vao muc dich, chirc nang va viéc dao tao. Viéc danh gia duoc thuc hién boi cac chuyén gia doc
lap va co uy tin dudi sy diéu phdi cua mot trong cac co quan thanh vién ctia ECA, trong do it
nhat mot chuyén gia da dugc ECA dao tao. Nhém cap chang nhan cua ECA thyc hién quy trinh
b sung dam bao, kiém tra tinh hop Iy vé phuong phap luan cua timg quy trinh danh gia trudc
khi trao Chiing chi ECA.

ECA khong c6 muc ti€u tao ra lgi nhuan
ECA hop tac v6i cac mang luéi BPCL quéc té sau:
e Thoa thuan véi Mang luéi A Rap vé BDCL GDPH (ANQAHE)
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e Thoa thuan vai APQN
e Thoa thuan véi Mang luéi t6 chie BDCL GDPH Trung va Déng Au (CEENQA)

e Thoa thuan véi Mang luéi té chire BDCL GDPH Quéc té (INQAAHE)

Nam 2022 ECA c¢6 17 thanh vién chinh thirc dén tir 12 qudc gia va 02 quan sét vién. Cac
thanh vién 1a cac co quan BDCL ¢ cac quoc gia EHEA cd thuc hién céc tha tuc kiém dinh hoac
tuong tu kiém dinh. Cac thanh vién phai dong gép mot khoan phi hang nam 1a 4.000 EUR.

STT | Tén viét tit Tén diy da Quac gia

1 ACPUA | Co quan BPCL va Tam nhin Chién luoc trong GDPH cua | Ty Ban Nha
Aragon

2 | ACSUCYL | Co quan BBCL cho Hé théng Dai hoc ¢ Castilla y Leén Tay Ban Nha

3 | ACSUG Co quan BDCL trong Hé thong Pai hoc Galicia Tay Ban Nha

4 | AHPGS Co quan kiém dinh vé Y té va Khoa hoc Xa hoi Puc

5 | AIKA Trung tdm Théng tin Hoc thudt / Co quan chét luong | Latvia
GDDH Latvia.

6 | ARACIS Co quan BDCL GDDPH cta Romania Romania

7 | AQAS Co quan BDCL théng qua kiém dinh cac Chuong trinh dao | Bt
tao qua nghién ctru

8 | ASHE Co quan Khoa hoc va GDPH. Croatia

9 |CTI Uy ban cép bang k¥ thuat Phép

10 | AKKR Vién kiém dinh cua Pan Mach Pan Mach

11 | HCERES | Hoi dong cp cao danh gia vé nghién ctru va GDPH Phéap

12 | NVAO T chirc kiém dinh ciia Ha Lan va Flanders Ha Lan

13 | PKA Uy ban kiém dinh ctia Ba Lan Ba Lan

14 | SQAAS Co quan BDCL GDDPH cua Slovenia Slovenia

15 | UKA Co quan GDPH Thuy Dién Thuy Dién

16 | Unibasq Co quan vé chat lugng ctia Hé thdng dai hoc Basque Tay Ban Nha

17 | ZevA Co quan danh gi& va kiém dinh trung uong buc

Hai t6 churc la quan sat vién gom:
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CHE - Ho6i dé)ng Giao duc DPai hoc, Israel
THE-ICE - Trung tam Quéc té Xuat sic vé Gido duc Du lich va Khach san, Uc

2.3. Chinh sich, quy dinh, h¢ théng, m6 hinh KPCL CSGD tap trung, va CSGD tu KPCL
CTDT cua Uc

2.3.1. Chinh sach, quy dinh

bao luat Co quan Tiéu chué‘ir! va Ché§ luong gido duc béac dai hoc ndm 2011 (Pao luét
TEQSA) thanh Iap Co quan Tiéu chuan va Chat lugng GDBPH Uc (TEQSA) véi chiric nang:

e Dang ky cac CSGDDH va cong nhan cac CTDT cua céac truong
e Dénh gia mirc d6 tuan thu va chat luong

° K}?CL va taii KDCL d6i véi cac CTPT cia cac CSGD khong dugce phép tu kiém dinh
chat lugng.

e Khuyén nghi cho B truéng gido duc qubc gia ciia Uc vé cac van dé lién quan dén
chat lugng va quy dinh cua cac CSGD dai hoc

e Hop tac vdi cac co quan tuong ty ¢ cac quoc gia khac

e Thu thap, phan tich, dién giai va pho bién thong tin lién quan dén thyc hanh BDCL va
cai tién chat lugng trong GDDH.

e Dicu tra va xtr 1y céc cd nhan hodc t6 chirc cung cap hoac quang céo céac dich vu gian
1an hoc tap cho sinh vién tai cic CSGDPH cua Uc.

2.3.2. Hé thong, mé hinh:

Bo gido duc Uc va céc vu trong B¢ chiu trach nhiém xay dung chinh sach; TEQSA 1a co
guan t’huc thi cac chinh sach vé chat lugng; TEQSA thuc hién theo dao luat TEQSA. TEQSA
lién ké chat ché vai ASQA la bo phan quan tri chat luong cac chuwong trinh dao tao nghé tai Uc.

Trude khi TEQSA dugc thanh 1ap nam 2011, viéc quan tri chit lugng gido duc tai Uc
dugc thyc hién theo dang phan bd quyen Iyc cho ting bang. Mbi bang co luat va quy dinh riéng.
Viéc quan tri phén tan tai cap bang dan toi thyc té co su khong dong nhit vé quy dinh va luat 1¢
gilra cac bang. Pé thdng nhét theo Khung chat luong gido duc cua Uc, viéc Quan tri chat luong
dugc chuyen d6i sang quan tri chat lugng tap trung tai cip Bo GD, b phén truc tiép quan 1y 1a
TEQSA nam trong Bo GD.

TEQSA danh gia mic d6 ma chuong trinh dao tao tuan thu theo yéu cau cua Khung chat
luong gido duc cua Uc dé xac dinh CTDT c6 du diéu kién dé duoc bat dau thuc hién hay khong.
TEQSA cap chang nhan chét lugng c6 gid tri toi da 5 nam cho CTDT du diéu kién. Cac don vi to
chuc giang day CTDT trinh d6 tir dai hoc tro 1én da duoc TEQSA cong nhan du diéu kién chat
lugng sé duoc goi 1a don vi cung cép chuong trinh dao tao bac dai hoc tro 1€n. Tuy nhién khong
phai tat ca s6 nay déu la truong dai hoc.

Dé dugc cong nhan 1a trrong dai hoc, don vi t6 chuc giang day cac CTDT tur trinh do dai
hoc tro 18n phai dat duoc cac yéu cau khat khe caa TEQSA. Phan 1én cac tiéu chuan nay lién
quan téi nang luc thuc hién nghién ciu khoa hoc ctia nha trudng, chit luong doi ngii giang vién,
nghién ctru vién, va chét luong, quy mé cua ngudn luc hoc tap c6 tai nha trudng. Pay ciing 1a cac
yéu cau thiét yéu nhat dé dap tmg doi hoi cta cac chuong trinh dao tao bac tién si. Cac don vi to
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chirc giang day cac CTDT dai hoc thuong khong dép g du cac yéu cau nay nén thuong khong
thuc hién dao tao chuong trinh bac tién si. Do d6, tén goi ciia mdi truong dai hoc 12 mot thuong
hiéu rat c6 gia tri vé chat luong & Uc.

TEQSA chju trach nhi¢m diéu tiét va BDCL tat ca cac CSGD dai hoc & Uc bao gom cac
trueong dai hoc cg“)ng lap va tu thuc, cac chi nhanh cua cac truong dai hoc ¢ nudc ngoai tai Uc,
cac truong cao dang dai hoc va cac vién gido duc dai hoc (https://www.tegsa.gov.au/our-role).

Uc co ché tai dé cho phép truong dai hoc tuw KDCL chuong trinh dao tao. Nhing truong
dai hoc da t6 chirc ddo tao lau nam, c6 uy tin vé khoa hoc c6 thé ding ky voi TEQSA dé tro
thanh truong dai hoc duoc phép tw KDCL cac CTDT cua minh. Cac yéu cu va quy trinh dé
dugc cong nhan 1a truong dai hoc duge phép ty KPCL cac CTPT rat khit khe, chit chg, dugc
TEQSA tién hanh k¥ ludng theo céc tiéu chudn di dinh sin.

Tai thoi diém CSGD dang ky ban dau, TEQSA quyét dinh phan loai CSGD theo céc loai
dugc néu trong Phan B1 ('Phan loai cac CSGD dai hoc') cua Khung Tiéu chuan GDDBH (Uc)
(HESF). Cac CSGD dai hoc dugc phan loai nhu sau:

e Cac truwong dai hoc Uc: (n5i truong dai hoc dugc thanh lap theo quy dinh riéng,
KDCL cac CTDT va van bang riéng, giang day va nghién ctru trong nhiéu linh vuc.

 bai hoc chuyén nganh cia Uc: 1a trudng dai hoc tu KDCL giang day va nghién ctu
trong mot linh vuc cu thé.

e Cac truong dai hoc nwéc ngoai: la truong dai hoc duge thanh I1ap ¢ nudc ngoai va
c¢é chi nhanh hoat dong tai Uc.

e Cac CSGD dai hoc khac: bao gom tat ca cAc CSGDPH khong thugc bét ky loai nao
trén d@y — mot so I"g ty KDCL cac CTPT va van bang cua chinh nha truong, nhung
hau hét cac CTDT déu phai dugc TEQSA cbng nhan.

Tiéu chi dang ky theo tung phan loai duoc néu trong Phan B1 cia Khung HESF; cac
CSGD c6 thé dang ky thay dbi phan loai sau khi da ding ky thanh cong. TEQSA phai danh gia
cac don dang ky cua cac CSGD duya trén céc tiéu chi dé quyét dinh c6 cho phép thay doi phan
loai hay khéng.

Cac diéu kién phé bién nhat ma TEQSA 4&p dung bao gom yéu cau CSGD thuc hién cac
hoat dong dé dam bao tuan thu hoac thuc hién viéc phan tich va bao céo két qua hoc tap cua sinh
vién va ho so giang vién, yéu cau CSGD thyc hién danh gia noi bo hoic danh gia ngoai vé mot
khia canh hoat dong ciia nha truong - thuong lién quan dén quan tri, hoc tap hoic BPCL noi bo -
va trinh bay chi tiét cac hoat dong cia CSGD phan hdi lai cac két qua danh gid.

Trong truong hop TEQSA van khong dong ¥ vé ning luc cua CSGD dap tng céc tiéu
chuan can thiét, TEQSA c6 thé tir chéi don ding ky hoac huy dang ky cua CSGD. Piéu nay chi
Xdy ra trong truong hop dugc coi la cach duy nhat dé bao vé quyén loi cua sinh vién va danh
tiéng ciia nganh nghé duoc dao tao.

Ngoai viéc giam sat hiéu ’Suat hoat dong noi bé‘vé bao cdo hang nam cho Nghi vién,
TEQSA con phai bao céo cho Khoi thinh vuong chung ve hiéu qua hoat dong theo quy dinh cua
TEQSA tuéan theo Khung hoat dong cua co quan quan ly caa Chinh phu Uc.

TEQSA ciing nhan phan hoi truc tiép tir cdc CSGD, tir cac quy trinh tu van khac nhau
ciia TEQSA Véi cac co quan cap cao va cac bén lién quan khéc va tir nhan vién. Tat ca nhitng
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d1eu do deu gop phan vao qua trinh cai tién lién tuc noi bé cua TEQSA. Diéu nay di dan dén mot
s6 cai tién dang ké nhu phat trién quy trinh danh gia cbt 16i mé rong, hoan thién viéc thu thap
thong tin, cai thién Cong thdng tin vé CSGD truc tuyén va quy dinh theo Dao luat ESOS.

Cbt 18i mo rong (Core plus) 1a md hinh theo do tit ca cac CSGD nop don phai kém theo
mot bo bang chung tdi thiéu lién quan dén bo Tiéu chuan cét 16i da duoc xac dinh trong Khung
HES (ttrc 1a bang ching cét 16i), cha yéu lién quan dén quan tri, BPCL noi b, két qua hoat dong
ctia hoc sinh va trai nghiém cuaa hoc sinh. Mot s6 CSGD sé& phai nop thém bang ching cho cac
tiéu chudn khac (nghia 1a ¢t 16i mé rong), tiy timg truong hop, nhu xac dinh qua hd so danh gia
mtc d6 rai ro, hd so theo ddi va nang luc ty dam bao cua CSGD.

I11. NHUNG BAI HOC KINH NGHIEM
3.1 Hoat dong KDCL doc 1ap véi quan ly nha nwée

Hoat dong KDCL GDDH & hau hét cac qubc gia déu doc lap véi quan 1y nha nude, mang
tinh tu nguyén, hiép hoi. Tuy nhién két qua KPCL la tham chiéu dé co quan quan 1y nha nudc ra
quyét dinh lién quan t&i gido duc dai hoc. Cac to chire KPCL phai chju trach nhiém phap ly truc
tiép vé hoat dong cua minh. Bo GD cua mdi qudc gia quan ly hanh chinh cac to chiee KBCL. O
Hoa ky hodc Vuong Qudc Anh, bén canh Bo GD con ¢ mét to chirc doc lap véi hé théng nha
nuéc chiu trach nhiém kiém dinh cac t6 chirc KDCL. Té chire doc 1ap ndy chiu trach nhiém
truéc hé thong phap luat vé hoat dong cua cac té chie KDCL 1a thanh vién.

3.1.1. H¢ théng KPCL Hoa ky

Céc to chac KDPCL ¢ Hoa Ky déu phai dugc Bo GD Hoa ky diang ky vao danh sach cac
t6 chirc KDCL va/hoic dugc CHEA c¢ong nhan. Mdi t6 chicc KDCL déu phai ding ky dé duoc
CHEA cbng nhan. Du 1a dang ky lan dau hay tai KDCL déu phai dap @ng tat ca cac tiéu chuan
va yéu cau hién hanh caa CHEA va cac méc thoi gian quy dinh trong sudt thoi gian gia tri cua
quyét dinh KDCL. Néu khdng tuan thu c6 thé bi rat lai quyét dinh KDCL.

Chinh phu lién bang dya vao cac co quan kiém dinh dé danh gia chit lwong giao duc tai
cac CSGD DH, nhung Dao lut Giao duc Dai hoc va B GD dua ra cac yéu Cau Ma cac co quan
kiém dinh phai dap tmg dé dugc B6 GD c6ng nhan tu cach KDCL. Cac diéu khoan chinh gom c¢6
diéu kién céc to chirc KDCL dap (ng cac yeu cau vé tu cach thanh vién chung (vi du: CSGD
phai tu nguyén trg thanh thanh vién cua té chuc KDCL);

Mic du quy trinh danh gia ctia cac to chac KDCL duoc “hudng dan trong yéu cau cua lién
bang, nhung ting t6 chitc KDCL ban hanhcac thu tuc cu thé, nén danh gia khéng hoan toan
giong nhau. Tuy nhién noi chung quy trinh danh gia déu bat dau bang viéc CSGD tu danh gia,
sau d6 s& duoc danh giangoai bang mot nhom cac dong nghiép, chir yéu gom cac giang vién dai
hoc va cac chuyén gia, sau d6 nhom danh gia hoan thién bao cdo gui dén t6 chirc KPCL dé t6
chirc KDCL dua ra quyét dinh KDCL.

KDCL ¢ Hoa ky do ba loai t6 chirc kiém dinh chung thyc hién:

e Céc to chitrc kiém dinh vung hoat dong tai sdu khu vuc cua Hoa Ky va tap trung danh
gia cac CSGD DH trong ting ving ciia dat nudc.

e Cac to chirc kiém dinh qudc gia hoat dong trén khip Hoa Ky va danh gia cac CSGD
cung loai (vi du: ton gido).

e Cic t6 chtrc kiém dinh chuong trinh hoat dong trén toan quéc va danh gia cac chuong
trinh dao tao va cac CSGD PH mot nganh nghé.

25



Nam 2022 ¢6 6 t6 chirc kiém dinh ving duoc Bo GD Hoa ky va CHEA cong nhan; t
chuc s6 7 1a MSCHE dugc B GD Hoa Ky céng nhan nhung chua dugc CHEA cbng nhan
(https://www.chea.org/regional-accrediting-organizations-accreditor-type).

e Accrediting Commission for Community and Junior Colleges (ACCJC) Western
Association of Schools and Colleges

e Higher Learning Commission (HLC)

e New England Commission of Higher Education (NECHE)

e Northwest Commission on Colleges and Universities (NWCCU)

e Southern Association of Colleges and Schools Commission on Colleges (SACSCOC)
e WASC Senior College and University Commission (WSCUC)

e Middle States Commission on Higher Education (MSCHE)

Qua trinh KDCL 1a tu nguyén theo yéu cau caa cac CSGD hoidc chuong trinh ddo tao.

Trudc nhu cau tang nhanh, cac t6 chie KDCL dua ra chu ky KDCL; c¢6 nghia 1a két qua
KPCL chi c6 gia tri trong mot thoi gian nhat dinh, néu CSGD muén gia han KBCL thi phai hoan
thanh mot dot danh gia méi. Dya trén két qua dénh gia lai CSGD duoc cong nhan tai KDCL néu
dap tng du cac diéu kién, tuy nhién néu khong dép ung thi s& tro thanh trang thai khong duoc
KDPCL. Két qua KDCL ciia CHEA dbi véi mdi to chic KDCL ¢6 gia tri bay nam, sau d6 phai
kiém dinh lai, hoac c6 thé phai sém hon tury theo quyét dinh cua Hoi déng quan tri CHEA.

3.1.2. BPCL ¢ cdc quéc gia Chiu Au

‘ Ting qudc gia Chau Au 6 cac quy dinh riéng vé BDLC va KPCL tuan thu theo cc yéu
cau cua khu vyc giao duc dai hoc Chau Au (EHEA), Tiéu chuan va Huong dan vé BDCL trong
Khu vuc Giao duc Pai hoc Chau Au (ESG).

3.1.2.1. KBCL giao duc dai hoc ¢ Phap

Chinh pha déng vai tro quan trong trong qua trinh kiém dinh. B6 Giao duc Qudc gia,
Thanh nién va Thé thao (Ministere de I'Education nationale, de la Jeunesse et de la Vie
Associative) kiém soat viéc cong nhan ddi voi tat ca cac co s¢ gido duc dai hoc & Phap. Chinh
pha Phéap giam sat va quy dinh chat luong gido duc ciia Phéap hét stic can trong. Nhiéu co quan
truc thuoc Bo dong vai tro quan trong trong qua trinh kiém dinh.

Céc co s gido duc cdng cua Phap cap cac van bang quéc gia (thi du nhu cac truong dai
hoc va truong nghé thuat / kién trac quéc gia) phai dap tng cac tiéu chuan chat luong qudc
gia. Van bang quoc gia dugc Cap dua trén cac quy dinh cua chinh phu. Vi du, diplome
d'ingenieur, 1a bang tot nghiép qudc gia dugc trao boi cac truong di duoc Uy ban Quéc gia vé
vin bang nganh K§ sur (CTI) cong nhan.

Cac truong kinh doanh va quan ly dugc chinh phu céng nhan s€ tuan theo mot thu tuc
tuong ty vé kiém dinh. Vian bang cua cac trudong nay duoc B Gido duc Qudc gia, Thanh nién va
Thé thao Phap cong nhan. Mot sb truong quan 1y da dat dugc sy cdng nhan qudc té tir cac to
chirc nhu Equis, AACSB va AMBA. Cac truong nghé thuat ang dung, my thuat, nghé thuat va
cac trudng chuyén biét ciing phai tuan theo quy trinh cip ching chi qubc gia. Cac khoa ddo tao
tién si duoc Bo Gi4o duc Dai hoc va Nghién ctu ciia Phap cong nhan sau khi c6 dénh gia cia co
quan qudc gia vé danh gia nghién ciru va gido duc dai hoc hoic AERE.
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Bo cong nhan kiém dinh cho céc trudong dai hoc cong lap va tu thuc. C6 3 co ché cong
nhan kiém dinh cho cac truong dai hoc. Bo cong nhan kiém dinh thong qua cac vin bang. Bo co
tham quyen duy nhat trong viéc cap bang. Cac co sé giéo duc dai hoc cong 14p ¢ Phap chi c6 thé
cap bang tét nghiép qubc gia cho sinh vién. B cong nhéan kiém dinh tha cip hoic gian tiép cho
cac trudng tu nhan qua viéc cap thi thuc nhap canh. Bo cdng nhan kiém dinh di véi cac truong
tu thong qua viéc cong nhan.

Tét ca cAc to chirc lién quan dén kiém dinh déu tham gia véi chinh phu theo céch thuc
truc tiep hodc gian ti€p. H¢ thong kiém dinh cua Phap dé dugc thiet Iap d€ dam bao tat ca céc co
so gido duc dai hoc & Phap dap tng cac tiéu chuan cao nhat veé chat lugng giao duc.

Hgi dong cdp cao danh gid vé nghién ciru va gido duc dai hoc (HCERES)

Hoi dong cap cao danh gia vé nghién cau va gido duc dai hoc (HCERES) dugc xac dinh
boi Luat ngay 22 thang 7 nam 2013. Gia tri c6t 15i 1a doc 1ap, minh bach va céng bang. HCERES
1a co quan dich vu cong ctia Phap chiu trach nhiém danh gia dinh ky tat ca cac co s giéo duc dai
hoc va nghién cau ¢ Phap do Nha nudc ky hop dong, cac chuong trinh dio tao cia cac CSGD d6
(cAp van bang cir nhan, bang thac si va tién si) va cac don vi nghién ctu trong cac CSGD
d6. HCERES ciing danh gi4 cac co quan nghién ctru va nhom cac nha truong. Phuong phap danh
gia dya trén cam két véi cac CSGD duoc danh gia, cam két dong hanh va 1a mot ddi tac trong
qué trinh phét trién caia CSGD (https://www.hceres.fr/en).

HCERES hoat dong tuan theo khung trinh d Chau Au, dugc ENQA cdng nhan va cé tén
trong s6 dang ky EQAR céc co quan chat lugng.

HCERES 14 co quan danh gia bén ngoai theo luat, nhung khong doc quyén. V& Iy thuyét,
c6 thé c6 nhiéu to chirc danh gia. Luat phap quy dinh HCERES “c6 thé tién hanh dénh gia truc
tiép hoac kiém tra chét luong nhitng danh gia do cac to chirc khéc tién hanh bang cach xéac nhan
cac thu tuc cua cac to chiac d6.” CSGD dugce danh gia co quyén chuyén sang to chic KDCL
khac, nhung s& phai dé trinh thi tuc danh gia 1én HCERES dé xac nhan.

Dich vu quoc té

Véi qubc té, HCERES cung cap hai dich vu song hanh va két néi: danh gia ngoai va kiém
dinh dua trén viéc tuan tha cac Tiéu chuan va Hudng dan Chau Au (ESG). HCERES thyc hién
danh gia cdp CSGD va cip chuong trinh dao tao (van bang cir nhan, bang thac si va tién
si), trong khoang 9 dén 12 thang dua trén cac diéu kién tién quyet can thiét. Panh gia ngoai dua
ra chan doan dudi hinh thuc danh gia qua dong nghi¢p; con kiém dinh tuong ¢ng Véi viéc cap
mot nhan chat luong dugc cong nhan nhung khong dan téi viéc cdng nhan ¢ Phap ddi véi céc
vin bang duoc CSGD cap (https://www.hceres.fr/en/evaluation-and-accreditation).

biéu kién tién quyét dé dwroc HCERES ddnh gid / céng nhdn
CSGD ¢4 chinh sach chat lugng ndi b va chi dinh mot nhém dé quan Iy hoat dong

Sy pht hop cia béo cao ty danh gia, bao gdm céc phu luc bt budc, theo khuyén nghj cua
HCERES va thoi han nop béao céo da thoa thuan.

Thu tuc

Néu muén HCERES thyc hién dénh gi4 / cong nhan CSGD hogc chuong trinh dao tao,
thi CSGD can phai hoan thanh thu tyc sau:
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Gui yéu cau chinh thuc, giai thich muc dich, dong co va bdi canh cho viéc danh gia /
cong nhan dugc yéu cau

Xéc dinh st ménh danh gia cua cac dai dién cia HCERES.

bam phan va ky mot thoa thuan (hop dong) xac dinh thoi gian biéu, ciing nhu cac diéu
khoan va diéu kién k¥ thuat va tai chinh cho viéc danh gia

Xay dung va nop mot bao cao ty danh gia hoan chinh, cé kem theo cac phuy luc bat budc,
theo khuyén nghi caia HCERES vao thoi han da thoa thuan

T6 chuc chuyén dénh gi tai CSGD choHoi dong chuyén gia danh gi4 (hai dén ba ngay)
theo khuyén nghi cuia HCERES.

Tham gia vao giai doan phan hdi trudc khi cong bd bao cdo cudi cung.

San pham

Thuc hién st ménh cia minh, HCERES sé& hoan thanh ba san pham:

~ Mot béo céo danh gia do hoi dong chuyén gia lap, dua ra nhiimg diém manh, diém yéu va

khuyen nghi. Mot phién ban so bo ban dau dé thao luan véi don vi duge danh gia trudce khi hoan
thién bao céo cuoi cung;

Mot quyét dinh céng nhan KBCL do Uy ban KDCL ctia HCERES tuyén bé;

Chiing chi Céng nhan KBCL do Cha tich HCERES Kky.

~ Béo céo danh gid va quyét dinh cdng nhan KDCL duoc cong b trén trang web cua
HCERES.

3.1.3. BDCL/KDCL gido duc dai hgc ¢ Anh

Co quan BDCL Gido duc Pai hoc (QAA) la mét t6 chirc tir thién doc 1ap hoat dong nham
mang lai loi ich cho sinh vién va giao duc dai hoc, dong thoi 1a mot trong nhiing chuyén gia trén
thé giai vé BDCL (https://www.qaa.ac.uk/).

QAA duoc thanh lap nam 1997 dé thyc hién théng nhat cac quy trinh BPCL bén ngoai
trong GDPH ma trude do bi chia s¢ manh man cho nhiéu bd phan. QAA dai dién cho cac truong
dai hoc va cao dang trén toan Vuong Qudc Anh. Tir nim 1992-1993 QAA thuc hién danh gia
chat luong giang day — Tham dinh mén hoc (Teaching Quality — Subject Review) do Nha nudc
yéu cau. Giai doan nay QAA duoc cac hoi dong Cap kinh phi quan ly — gan véi kinh phi, sau nay
diéu d6 bi cac truong phan ddi (do vi pham truyen thdng tu cha cua dai hoc Anh). Tr ndm 1995-
1996: H¢ thong QAA dugc diéu chinh lan dau tién, do d6 ra doi cac Hoi dong Cap kinh phi
(Funding Councils), cac truong tw chu va ty chiu trach nhiém, con Nha nudc kiém soat bang
ngan sach.

Hé thong QAA c6 cac dic diém sau:

e Cac trudng dai hoc va cao dang chiu trach nhiém quan ly cac tiéu chuan hoc thuat va
bang cap cua minh. QAA s€ tham dinh xem cac truong da thuc hién trach nhiém cua
minh dén dau va xem xét hiéu qua caa cac qua trinh thuc hién

e Cac truong dai hoc ciia Anh 1a cac don vi hoan toan ty chi va khéng do Nha nudc so
htru hoac quan 1y, cé tu cach phap nhan, c6 thé c6 cac cong ty bén trong va mét so
dugc quoc hoi phé chuan thanh lap.
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e Céc truong cao ding khong ¢6 quyén cip bang s& thuc hién cac yéu cau ciia truong
bH ¢6 quyen Cap bang dé dam bao danh tiéng, tiéu chuan chuong trinh va bang cip
Cua truong Cap bang. Cac truong nay khi cam thdy du diéu kién c6 thé d& nghi xin
duoc nang cap thanh DH dé c6 thé cap bang. QAA s& tham van cho Chinh pha xem
cac trudng d6 co dap ung dwoc yéu cau dé dugc nang cip dai hoc hay khang.

Nén tang cia BDCL trén toan Vuong quéc Anh 12 Bo quy tic Chét lvgng GDPH cua
Vuong quoc Anh cho Gido dgc Dai hoc duoc to phl’xc BDCL (QAA) xay dung t’hay mat cho Uy
ban Thuong vu Déanh gia Chat lugng Vuong quoc Anh (UKSCQA) ¢6 tham van linh vuc giao
dug dai hoc. B quy tac Chat luqng‘lé moc tham chiéu‘quan trong cho,giéo dug dai hoc Vuong
quoc Anh, bao V¢ loi ich cua cong dong va sinh vién, dong thoi cung co danh tieng hang dau the
giai vé chat lugng cua gido duc dai hoc Vuong quoc Anh. B quy tac giup cdc CSGD hiéu céc
ky vong cua xa hoi va ky vong gitra cdc CSGD.

Céc logi danh gia

e Danh gia chét lugng va tiéu chuan (Anh) (QSR)

e Panh gia Nang cao Chét lugng (Wales)

e Danh gia chét lugng Gateway (Wales)

e Panh gia vin bang hoc nghé (Wales)

e Panh gia vé Hoc tap ky thuat s (Wales)

e Danh gia CSGD dua trén cac tang cuong, néng cao (Scotland)

e Danh gia gido duc dai hoc va giam sat hang nam

e Gi4o dyc xuyén quéc gia

BO Quy tic dua ra cac diém tham chiéu dé cac CSGD cung cap cho sinh vién trai nghiém
chat luong cao, hd tro thong qua cac CTDT duoc thiét ké tot dé dat dugc céc bang Cap giup thuc
hién nguyén vong nghé nghiép. Céc nha tai trg va co quan quan ly qudc gia, phdi hop véi Co
quan BDCL, s& str dung Bo Quy tic 1am co sé dé danh gia chat lwong gido duc dai hoc phu hop
véi trach nhiém theo luét dinh.

Két cau ciia Bé Quy tic chdt lwong GDPH

7 Bo quy tép chat luong GDDH cua Vuong qudc Anh stra d6i nam 2018 dya trén ba yéu to
dé tao ra diém tham chieu vé BBCL hiéu qua (xem chi tiét tai website:
https://www.gaa.ac.uk/quality-code):

Ky vong - thé hién két qua ma cac CSGD cén dat duoc dé thiét 1ap va duy tri céc tiéu
chuan KDCL va quan ly chat lugng dao tao cua CSGD. Day la yéu cau bat bugc doi voi tat ca
cac CSGD ¢ Vuong quoc Anh.

Thuc hanh cot 18i - dai dién cho nhiing phuong thirc lam viéc hiéu qua lam nén tang cho
Viéc dat duogcky vong va mang lai két qua tich cuc cho nguoi hoc. Pay la yéu cau bat budc doi
véi tat ca CSGD ¢ Vuong quoc Anh.

’ Céc thong I¢ chung - tap trung vao cai tién chat luong. Day la yéu cau bat buoc doi vsi
tat ca cac CSGD ¢ Scotland, Wales va Bac Ireland. O xi Anh, cac CSGD ciing 6 thé hudng téi
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nhiing yéu cau nay, nhung khong 1a bat buoc vi khong phai 1a yéu cau trong quy dinh va s&
khong bi danh gia trong khuén kho quy dinh cua van phong sinh vién.

_ Tu vén va huéng dan - bao gom céc chu dé lién quan tir chuyén nganh, duoc thiét ké dé
ho trg cac CSGD phat trién va duy tri cac thyc hanh BDCL hiéu qua. biu nay khong bat bugc
doi vai cac CSGD, nhung minh chiing cho cac phuwong phap tiép can da thuc hién.

Céc khuyén nghi va hudng dan sé giup cac CSGD lau doi hoic méi thanh 1ap phat trién
va duy tri cac thuc hanh BBCL hiéu qua.

Tai Vuong quéc Anh, viéc cung cip bang cép tuong duwong hoic bang cip cua Vuong
quéc Anh chi duoc coi 1a hop phéap khi trudong dai hoc duoc chinh phu c¢éng nhan (duoc kiém
dinh chat luong). QAA 1a co quan bén ngoai (doc lap véi chinh pha) danh gia cac trudng dai hoc
ciia Vuong qudc Anh, s& dé nghi hinh phi Vuong quc Anh cbng nhan (hoic gia han) KDCL
cho CSGD néu Truong dap ung cac tiéu chuan chat luong nghiém ngat.

Khung trinh d6 ctia vuong quéc Anh tuong g véi cac khung trinh do dai hoc cua Chau
Au giup sinh vién t6t nghiép c6 van bang do Vuong qudc Anh hozc Ailen cip so sanh dugc Vi
qudc té. Khung trinh d6 qudc gia mo ta cac cap do cua giao duc dai hoc va cac yéu cau ddi voi
ting trinh d6. X& Anh, Wales va Bic Ireland sir dung mot khung trinh do chung. Scotland c6
khung trinh d6 riéng. Ca hai khung trinh d6 dwoc phat hanh trong cing mot an pham.

Tai Viét Nam QAA tr¢ thanh co quan kiém dinh du tién cua Vuong quoc Anh duoc cép
glay phép 5 nam dé tién hanh KDCL chuong trinh dao tao dai hoc cua nhiéu chuyén nganh va
gidy phép mot nim dé KDCL CSGD. Dau méc quan trong nay d6i vai linh vuc BDCL tai Viét
Nam s€ cho phép QAA ho trg phat trién va cung cip chit luong cac chuong trinh gido duc xuyén
qudc gia ctia Vuong qudc Anh tai Viét Nam va thyc hién mot loat cac dich vu kiém dinh. Cac
hoat dong KDPCL ma QAA s& thyuc hién bao gdm danh gia chat lugng quéc té, danh gia cac to
chtrc dua trén céc tiéu chuan thuc hanh tét nhat quéc té vé BPCL va KPCL CTDT quéc té, 1a co
hoi dénh gia dong cap doc 1ap vé viéc phat trién chuong trinh day hoc va quy trinh BDCL & cap
do CTDPT.

3.1.4. KPCL ciia Uc

Theo Dao luat TEQSA, TEQSA co thé xem xét hodc kiém tra bat ky khia canh nao trong
hoat dong ctia mot CSGD dé dam bao su tuan tha Khung Tiéu chuan Gido duc Pai hoc (H ESF)
(hay con goi la Tiéu chuan ngudng GDPH) cua Uc. TEQSA dugc Van phong kiém toan quéc
gia Uc (Australian National Audit Office — ANAO) klem dinh thuong ky dé danh gia cac hoat
dong ctia TEQSA c6 hiéu qua khong. Ky danh gia gan day nhat cia ANAO xé4c nhan rang
TEQSA dang d4p tmg muc dich theo Dao luat TEQSA 1a diéu chinh GDPH theo cac nguyén tic
ctia quy dinh, x&c dinh rui ro va mac do tuong xing.

TEQSA ghi nhan cac linh vuc can cai tién va cac khuyén nghi lién quan dén cac hoat
dong tuan th va thuc thi. ANAO dua ra nim khuyén nghi lién quan dén céc hoat dong tuan thu
va thuc thi, 1ap ké hoach hanh dong, tién hanh céc hoat dong dé thuc hién cac cai tién phu hop
véi cac khuyén nghi ndy, bao gdm cac hoat dong da thuc hién dé cung ¢ khudn kho hién nay vé
viéc giam sat sy tudn thu, cai tién viéc lap ké hoach danh gia muc dg tuan thu va dam bao danh
gi4 kip thoi tai liéu ciia CSGD d¢ trinh.

TEQSA ciing di thuc hién cac quy trinh dé xir Iy nhat quan cic thong bao thay ddi quan
trong va bao cdo hoat dong tuan thi. Sau danh gia cia ANAO, TEQSA da chi dao tap trung vao
viéc don gian héa cac quy trinh va cai thién tinh kip thoi cta cac quyét dinh vé cac ung dung.
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B4o cdo ANAO cho thiy tir 2014-15 TEQSA di phai giam dang ké ngudn lyc, giam s lugng
nhan vién. Diéu nay da han ché nghiém trong kha ning ciia TEQSA trong viéc thuc hién cac
hoat dong bo sung. Tuy nhién TEQSA da hanh dong nhanh chong dé giai quyét cac su cd gay rui
ro nghiém trong dén loi ich ciia sinh vién hodc danh tiéng cta giao duc dai hoc. Bdo cao cua
ANAQO ciing cho thay trong nam 2018-19, véi viéc tang cuong nguon lyc, TEQSA da tién hanh
tuyén dung va ddo tao nhan vién mdi, ra soat va cai tién cac quy trinh quan 1y.

3.4.1.1. Truong dai hoc Uc ty KPCL CTPT

Tat ca cac co so gido duc mudn dao tao CTDT dai hoc cua Uc tai nudc Uc hodc ngoai
nuée Uc déu phai nop don dang ky véi TEQSA va sau khi dang ky 1an dau s phai dang ky gia
han v6i TEQSA it nhat bay nim mét lan. S6 diang ky quéc gia vé cac CSGD dai hoc (National
Register) liét ké tat ca cac CSGD ma TEQSA di ding ky — gom nhitng CSGD hién dang c6
trong danh sach dang ky cling nhu nhirng CSGD da dugc dang ky trong qua khir. Cac CSGD
phai chimg minh dap ung va tiép tuc dap tng cac yéu cau cua Bo luat vé Khung Tiéu chuan
GDDH 2021 (HESF).

Céc CSGD dugc phép tu KDCL CTDT can phai tuan thi tuyét doi:

e Tuan thii cac yéu cau ciia TEQSA hodc céc co quan khac (dang ky va kiém dinh
chuong trinh dao tao)

e Cac chuong trinh dao tao da duoc trién khai nim (5) nim

e Ti thiéu c6 ba (3) khoéa sinh vién tét nghiép tir mdi chuong trinh dao tao
e Trai qua it nhat mot chu ky danh gia va cai tién

Cac y&u cau cd thé can nhac:

e Pat duoc céc két qua lau dai va bén viing ddi vai tat ca cac Tiéu chuan

e (céc) Khoa dao tao dugc trien khai thanh cong thé hién qua minh chang vé thanh tich
cua sinh vién [va] tham chiéu véi cac chuan doi sanh quoc gia va quoc te”

e Trién khai thanh cong cac cai tién c6 minh chang, cac hoat dong danh gia va cai tién
nay dugc duy tri mot cach hiéu qua va bén viing”

Sau khi dugc cong nhan quyén nay thi truong dai hoc duoc phép tw KDCL ddi véi cac
CTDT cua minh.

3.1.4.2. TEQSA thyc hién KDCL cac CTDT cua cac CSGD khong dugce phép ty KBCL CTDT

Ngoai trir nhitng CSGD da duoc cap quyén tu KDCL cho mot s6 hoic tat ca cac CTDT
cua nha truong, cac CSGD con lai phai dugc TEQSA KDCL tat ca cac CTDT cua nha truong
trudc khi bat dau giang day cho sinh vién. CTDT ciing phai tai kiém dinh theo chu ky bay nam.

e CSGD chung minh cong tac quan 1y dao tao dugc thuc hién thuan thyc va hiéu qua.

e CSGD cung cap minh chiing vé cac chu ky danh gia va cai tién da duoc thuc hién
chat ché va dang tin cay.

e CSGD cung cap minh chang vé Viéc trién khai thanh coéng cac chuong trinh dao tao,
duogc do luong bang nhiéu bo chi s6 khac nhau nhu dir liéu QILT (Cac chi tiéu chat
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lwong cho viéc hoc tap va giang day), dir liéu vé sy tiéu hao, tién bo va két qua hoan
thanh.

Cac chi sb danh gié rai ro:

Tang trudng quy mo sinh vién

Ty 1€ sinh vién bo hoc

Ty 1€ sinh vién tién bo trong hoc tap

Ty 1 sinh vién hoan thanh khéi luong hoc tap
Sy hai 1ong cua sinh vién tét nghiép

Sinh vién tét nghiép gia nhap thi truong lao dong
Trinh d6 va nang luc can bo quan ly

Ty 1€ sinh vién/giang vién & nhan vién

© o N o gk~ 0w DN E

Ty 1é giang vién hop dong, thinh giang
10. Nang lyc tai chinh
11. Bén viing tai chinh
3.2. KPCL CTPT do cac td chirc KDCL chuyén nganh thwe hién

Thyc hanh KDCL chuyén nganh (con goi 1a KDCL CTDT dbi voi mot so nganh dac thi)
trén thé gioi déu do céc t6 chire KDCL chuyén nganh thyuc hién. Cac té chirc ndy thudc cac hiép
hoi nganh nghé hoic 1a céc to chire KDCL chuyén nganh doc 1ap, phai duoc td chic quan Iy céc
t6 chic KDCL thyc hién KDCL dinh ky. Cac t6 chirc KDCL nganh nghé thuong dugc cong
nhan trén pham vi qudc té, hodc khu vyc. Ching nhan KBCL chét lugng do céc té chirc KBPCL
chuyén nganh hay cac Hiép hoi nghé nghiép cap co y nghia rat quan trong ddi véi thi trudng lao
dong, la co so dé nguoi lao dong duoc chip nhan hanh nghé, tu do chuyén dich gitta cac québc
gia, khu vuc. Pdi véi nguoi hoc cia trudng dai hoc, viee CTDT duge KDCL theo nganh nghé s&
nang vi thé van bang cua ho trén thi truong lao dong, dong thoi thu hit sinh vién tuong laic ho
nha truong.

3.2.1. KBCL nganh nghé ¢ chau Au

Tai Chau Au KDCL chuyén nganh duoc thuc hién boi cac to chize KPCL chuyén nganh
c6 dang ky voi EQAR.

C6 3 t6 chire KDCL chuyén nganh ¢ Chau Au duoc ¢ong nhan hoat dong & Viét Nam (tat
ca déu la to chirc KPCL cua D).

Hé thong KDCL ciia DPtic da trai qua mot sy thay doi co ban vao ngay 1 thang 1 nam
2018: Hiép woc vé KDCL cia Lién bang cd hiéu luc, cac trach nhiém trong hé thong di thay doi,
cac quyét dinh cong nhan KBCL ddi vai cac quy trinh danh gia cua céc to chirc KDCL s& do Hoi
ddéng KDCL cap.

3.2.1. Mgt sé té chitc KPCL chuyén nganh ¢ Chiu Au di dwoc B¢ GD&DT cip phép thuc
hi¢n KDCL tai Viégt Nam

3.2.1.1. Foundation for International Business Administration Accreditation (FIBAA) (Té chirc
KDCL dao tao quan tri kinh doanh quoc t¢)
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FIBAA la mot to chirc BDCL cua chinh phu Thuy S, hién nay FIBAA ¢6 hai co quan dai
dién duoc da}t tai thanh pho Bonn cua buc va thanh pho Zurich cua Thuy Si. Nhiém Vu cua
FIBAA la kiém dinh, danh gia va phat trién cac CSGD, chuong trinh dao tao trén thé gidi.

Hoi ddng sang lap FIBAA dai dién cho muc tiéu chung cua tat ca nhimg nguoi sang 1ap
cua to chuc va quyét dinh Ve cac phuong huéng phat trién cua FIBAA. Hoi dong dam bao dé st
ménh cia FIBAA duoc trién khai ddy du trong xa hoi va thuc day cac gia tri chung cua FIBAA
vé tinh minh bach, chit luong va su quéc té hoa trong linh vuc gido duc dai hoc.

Tai Bac FIBAA thuc hién danh gia theo Hiép udc KPCL Lién bang va cac quy dinh caa
tiéu bang. FIBAA dong dau chit lugng cho cac trudng dai hoc, cac chuong trinh dao tao va cac
CTDT nang cao trén toan thé gidi. Nhitng don vi ¢6 hiéu suat vuot troi, dic biét 1a c6 chién luoc
va c6 hoat dong hop tac qubc té duoc dong dau chat lugng cao cap cia FIBAA.

FIBAA duoc thuc hién cac hoat dong danh gia, KDCL tai Viét Nam d6i véi co so gido
duc dai hoc va cac chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua giao duc dai hoc thudc cac linh vuc:
Phép luat, Kinh doanh va quan ly, Khoa hoc x& hoi va hanh vi.

‘ KPCL cua FIBAA dugc cdng nhan rong rai trén thé gisi. Do tinh khit khe, yéu cau cao
ve cac tiéu chi kiém dinh nhu: chat lugng giang vién, thict ké chuong trinh, co s¢ vat chat, chat
lwong dich vu, tinh ung dung ;huc tien, chat lugng nguoi hoc... n{en kiem dinh FIBAA la mét
trong nhitng chirng nhan tot nhat va dugc cong nhan rong réi trén the gioi.

FIBAA duoc cong nhan la co quan BDCL tai:

Pirc - do Hoi déng Kiém dinh Bure cong nhan

Thuy Si— dugc Vu Kinh té lién bang FDEA cong nhan

Ha Lan — dugc Nederlands Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO) cong nhan
Kazakhstan - dugc B Giao duc va Khoa hoc Kazakhstan cong nhan

e Ao - dugc B Khoa hoc va Nghién ctru Lién bang cong nhan Toan Chau Au

La thanh vién chinh thirc cua Hiép hdi Chau Au vé BPCL trong giég duc dai hoc
(ENQA), duoc li¢t ké trong danh sach Pang ky cua cac t6 chuc BPCL Chau Au vé Gido duc Dai
hoc (EQAR),

La thanh vién chinh thac caa EUA (Europe University Association), CEENQA (Central
and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies in Higher Education) va
INQAAHE.

Ngoai ra, voi tu cach 1a co quan chinh thirc vé BDCL, FIBAA c6 cac thoa thuan hop tac
Vi cac co quan BPCL nudc ngoai ¢ Uc, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Ha Lan, Ba Lan, Hoa ky va
Nga.

Tiéu chudn danh gid chat lrong ciia FIBAA

e Tiéu chuan cht luong ciia FIBAA bao gom 5 tiéu chuan véi 24 tiéu chi trong d6 c6
nhitng tiéu chi lai dugc chia nho thanh céc tiéu tiéu chi.

e Nhitng tiéu chi hoic tiéu tiéu chi dugc gan dau * hay con goi la nhiing tiéu chi quan
trong phai dat duoc it nhat cap do “Pat yéu cau”. Trong truong hop chuong trinh
khong dat yéu cau, nha truong s€ phai doi it nhat 1a 1 nam méi c6 thé dang ky kiém
dinh lai.
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e FIBAA dua ra 5 mic dénh gi4, bao gdm: Pat yéu cau (Meets quality requirements);
Vuot yéu cau (Exceeds quality requirements); Xuat sdc (Exceptional); Khong dat yéu
cau (Does not meet quality requirements); Khong lién quan (Not relevant)

Muc tiéu hoat dgng kiém dinh cia Té chizc FIBAA

~ Hoat dong déanh gia chat lugng gido duc cia FIBAA duoc hinh thanh theo mot quy trinh
chat luong chuyén sau c6 hop tac (;hét ché vai céac truong dai hoc, vai muc tiéu nang cao chat
lugng gido duc va mat khac cung cap mot quy trinh dénh gia thanh cong, hodc cong nhan, chung
nhan vé chat lugng.
3.2.1.2. Accreditation Agency for Study Programs in Engineering, Informatics, Natural Sciences
and Mathematics (ASIIN)

ASIIN 14 co quan Kiém dinh cia Dtc chuyén kiém dinh cac chuong trinh cp lgéng cac
linh vuc ky thuat, ti’n hoc / khoa hoc may tinh, khoa hoc tu nhién va toan hoc & cac cap do cu
nhan, cao hoc va Tien si. Trong quy trinh KDCL chuong trinh dao tao cia ASIIN, ngoai con dau
KDCL cua ASIIN, CTDT con ¢6 thé nhan dugc cac con dau (nhan) KDCL chat lugng cu thé cho
mot so nganh nghé. Hién tai, CTDT c6 thé dang ky nhan hiéu KDCL EUR-ACE cho nganh ky
su va nhan Euro-Inf cho nganh khoa hoc may tinh va tin hoc kinh doanh trong KDCL chuong
trinh dao tao caa ASIIN.

La mdt co quan KDCL hoat dong toan cAu, ASIIN 1a thanh vién cua tit ca cac t6 chirc
KBCL quoc té va cac hiép hoi BPCL.

ASIIN ciing da dugc dang ky chinh thac & mot s6 qubc gia va duoc trao quyén dé thuc
hién kiém dinh dia phuong.

Tuw cdach thanh vién trong mang lwéi BDCL quéc té

e Mang ludi Chat lugng Chau A - Thai Binh Duong (APQN)

e Mang luéi Trung va Pong Au trong linh vuc KBPCL (CEENQA)

e Thanh vién cua Hiép hoi Banh gia DeGEval

e Hiép hoi BPCL Giéo duc Pai hoc Chéau Au (ENQA)

e Hiép hoi Mang ludi Chuyén dé Hoa hoc Chau Au (ECTNA)

e Mang ludi Co quan BPCL Gido duc Pai hoc Quéc té (INQAAHE)

e Nam 2015, ASIIN da duogc B9 truéng Bo Khoa hoc, Nghién ctru va Kinh té Lién
bang dua vao sdc lénh liét ké cac co quan BDCL gido duc dai hoc dugc phép thuc
hién kiém toan tai cic HEI & Ao theo Pao luat BDCL Gio duc Pai hoc ciia Ao. Do
d6, cac cude kiém toan cua ASIIN cling c6 trong lugng tuong ty nhu cac cude kiém
toan do co quan qudc gia thuc hién.

e EQAR (Co quan Ping ky BPCL Chau Au cho Giao duc Pai hoc)

e B0 Gido duc va Khoa hoc Cong hoa Kazakhstan da dua ASIIN vao Bang ky Qudc gia
vé Co quan Cong nhan vao ngay 27 thang 6 nam 2012. K& tir d6, cac quyét dinh cong
nhan cua ASIIN dugc B cong nhan. Vao ngay 23 thang 5 nam 2017, vi¢c cong nhan
mot l4n nita duoc B xac nhan. Cac chuong trinh dao tao dugc ASIIN KDCL tai cac
truong dai hoc Kazakhstan dugc dua vao danh sach ding ky quéc gia.
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e K& tir ddu nam 2019, ASIIN chinh thirc dugc dang ky voi Hoi dong Kiém dinh Gido
duc Quoc gia Moéng C6 (MNCEA) va do dé dugc phep tién hanh cac thu tuc cong
nhén quoc t€ tai cac truong dai hoc & Mong Co.

e Trén co s¢ Nghi dinh cua Noi cac By truong Ukraine vao thang 7 nam 2019 ASIIN
da dugc dua vao danh sach cac co quan kiém dinh va BDCL nuéc ngoai dugce phép
cap ching chi kiém dinh cho cac chuong trinh gido duc dugc cong nhan & Ukraine.

e K& tir ngay 19 thang 8 ndm 2020, ASIIN da dwoc Hoi dong Chat lugng Gido duc Dai
hoc Thé Nhi Ky (THEQC) cép phép dé thuc hién cac hoat dong BDCL tai cdc co s
gido duc dai hoc cia Tho Nhi Ky.

o K& tu ngay 16 thang 6 nam 2021, ASIIN da duoc Bo Gido duc va Pao tao Viét Nam
(MOET) chinh thtic cong nhan va do d6 duoc phép thuc hién cac thu tuc kiém dinh
quéc té tai cac co s gidao duc dai hoc tai Viét Nam. ASIIN duoc thuc hién cac hoat
dong danh gia, KPCL tai Viét Nam d6i véi co sé gido duc dai hoc va cac chuong
trinh dao tao cac trinh d6 cua giao duc dai hoc thudc cac linh vuc: Khoa hoc tu nhién,
ky thuat, Toan va théng ké, May tinh va cong nghé thong tin, Khoa hoc gido duc va
dao tao gido vién.

3.2.1.3. Agentur fur Qualitatssicherung durch Akkreditierung von Studiengéngen (AQAS)

AQAS la méot hiép hoi phi lgi nhuan dugc thanh 1ap béi cac truong dai hoc ¢ Buc vao
nam 2002, duoc uy quyén ¢ Ptc va Chau Au dé thuc hién céc thu tuc danh gia ngoai cho cac
truong dai hoc. Thanh vién cua hiép hoi hién 1a 92 truong dai hoc va cao dang ki thuat trong
nudc va qudc té va mot cong dong khoa hoc.

AQAS da dugc danh gia dya trén cac tiéu chuan va huéng dan cua Chau Au, va sau khi
hoan thanh thanh céng cac thu tuc, AQAS da duoc dua vao dar]h sach bang ky BBCL Chéau Au
(EQAR). Tai Puc, co quan nay dugc Hoi dong KBCL uy quyén thuc hién cac thu tuc danh gia
theo Hiép udc KDCL hoc tap Lién bang.

~ AQAS tién hanh céc thu tuc danh gid dé KDCL ddi véi tat ca cc chuong trinh dao tao va
dé KbCL CSGD.

AQAS duoc thuc hién cac hoat dong danh gia, cong nhan tai Viét Nam dbi véi co s giéo
duc dai hoc va cac chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc theo quy dinh cua Viét
Nam.
3.3.1.1. Céc t6 chirc KDCL chuyén nganh

Tai Phap ngoai HCERES, c6 ba uy ban thuong truc, mdi ty ban hoat dong trong mot
pham vi xac dinh:

« Uy ban Quoc gia vé cac van bang nganh K su (CTI) chiu trach nhiém danh gia dinh
ky tat ca cac chuong trinh nghién ctru ky thuat nham muc dich cong nhén céac truong
ky thuat cung cap cac bang cap ky thuat.

« Uy ban Quéc gia vé cac van bang do cac Truong Kinh doanh (CEFDG) ¢ép c6 tham
quyén dac bi¢t d€ danh gia cac chuong trinh hoc ve kinh doanh va quan 1y do cac co
So' gido duc dai hoc tu nhan va lanh sy cung cap.
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« Uy ban Cé vin Quéc gia cua cac Hoc vién Dai hoc Cong nghé (CCN-IUT) dugc B
Giéo duc Pai hoc tu van vé c&c cau hoi quan tdm chung lién quan dén cac Vién Cong
nghé Pai hoc, viéc giang day va trinh d6 cua ho.

[—Icéres Xac nhénAcéc danh gia do CTI thuc hién, dugc ENQA cbng nhan va dugc liét ké
trong S6 dang ky Chau Au EQAR.

Uy ban Quéc gia vé cdc vin bang cia cdc Truong Kinh doanh (Commission d'evaluation

des formations et Diplomes de gestion (CEFDG)

Uy ban Qudc gia vé cac van bang cua cac Truong Kinh doanh (CEFDG) cung cap cac
dich vu tham van quan trong cho B6. Uy ban nay cling kiém dinh céc truong quan ly kinh doanh
& Phép. Viéc cong nhan kiém dinh thé hién qua viéc cap thi thuc nhap canh hoac doi chiéu bang
Thac si.

Uy ban Quéc gia vé cdc van bang nganh Ky sw (Commission des Titres d'Ingenieur (CTI)

Uy ban Qudc gia vé cac van bang nganh Ky su (CTI) 1a mét co quan doc lap dugc thanh
lap vao nam 1934. Co quan ndy c6 vai trd rat quan trong trong kiém dinh cac hoc vién ki thuat
tu nhan & Phap. Co quan nay ciing hd trg chinh phi kiém dinh céac truong ki thuat cong lap voi
tu cach la co quan chiu trdch nhiém chinh. Cac ecoles Grandes dao tao trinh do Diplome
d'Ingenieur ciing duoc CTI kiém dinh. CTI ciing kiém dinh céc co s& gido duc dai hoc dao tao vé
khoa hoc may tinh, toan hoc tng dung, quan ly du &n va cac mén hoc khéc.

Uy ban Cé van Quéc gia cua cac Hoc vién Pai hoc Cong nghé (Commission Nationale
de la Certification Professionnelle (CNCP)

Uy ban C van Quédc gia cta cac Hoc vién Pai hoc Cong nghé (CNCP) 1a co quan kiém
dinh vé gi4o duc nghé nghiép tai Phap. Uy ban nay duoc thanh 1ap theo luat hién dai hda x& hoi
s6 2002-73 duoc thong qua vao ngay 17 thang 1 ndm 2002. Uy ban nay ching nhan kiém dinh
bang dong dang ky trong S6 diang ky qudc gia vé gido duc chuyén nghiép (Repertoire national
des Certifications professionalnelles - RNCP) va quan ly S6 dang ky nay. Uy ban nay bao gom
43 thanh vién, thanh phan nhu sau

e Dai dién b truong

e Dai dién khu vuc

o Dbi tac x4 hoi,

o bDai dién cac phong lanh sy

« Cénhan du diéu ki¢n

Conference des Grandes Ecoles / CGE

CGE dugc thanh lap vao nam 1973 va kiém dinh céc trrong dai hoc dao tao cac chuong
trinh cap céc loai van bang sau:

« Chuyén nganh Mastere hoic bang Thac si ning cao
« Mastere en sciences hoac MSc

T6 chirc nay ciing kiém dinh viéc danh gid nang luc do céc trudong dai hoc 16n (grandes
ecoles) thuc hién. CGE cé muc dich tao ra mot bau khong khi phu hgp cho cac nghién cau tién
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tién trong linh vuc gido duc, khoa hoc va hoc tap. Co quan kiém dinh nay ciing lién két vai céc to
chuc kiém dinh trong nudc va qudc té.

3.2.2. Kiém dinh chdt liwgng chwong trinh dao tao chuyén nganh ¢ Hoa Ky

KDCL chuong trinh dao tao chuyén nganh tai Hoa ky dugc thuc hién bai khoang 60 td
chirc KDCL chuyén nganh dugc Bé GD va CHEA cbng nhan (https://www.chea.org/chea-and-
usde-recognized-accrediting-organizations). Céc t6 chirc KDCL nganh nhu ABET hoic AACSB
hién khdng con giir trang thai duoc CHEA cdng nhan, nhung 1a cac t6 chitc KDCL nganh c6 uy
tin 16n trén thé gioi, va dd KDCL mot s6 CTPT chuyén nganh tai Viét Nam. ACBSP vén dang
duy tri tinh trang dugoc B6 GD va CHEA c6ng nhan.

3.2.2.1. Kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao theo tiéu chuan cua ABET (Accreditation
Board for Engineering and Technology - H6i dong Kiém dinh Ky thuat va Céng nghé¢, Hoa Ky)

ABET duoc thanh lap nim 1932, 1a t6 chac KDCLGD caa My ¢6 uy tin trén thé gidi.
Chuong trinh dao tao dwoc ABET kiém dinh co nghia la chuong trinh d6 dat tiéu chuan chat
luong trén toan thé gigi. ABET chuyén thuc hién KDCL céc chuong trinh dao tao khéi Ky thuat
(Engineering), Cong nghé (Technology), DBién toan (Computing) va Khoa hoc ung dung
(Applied Sciences).

ABET thyc hién danh gia cac chuong trinh dao tao theo cac tiéu chuan vé: i) Sinh vién
(Student); ii) Muc tiéu dao tao (Program Educational Objectives); iii) Pau vao caa sinh vién
(Student Outcomes); iv) Su cai tién lién tuc (Continuous improvement); v) Chuong trinh dao tao
(Curriculum); vi) Doi ngii giang vién (Faculty); vii) Co s& vat chat (Facilities); viii) H3 trg cua
truong dai hoc (Institutional Support) va ix) Tiéu chuan riéng cua ting chuong trinh (Program
criteria). Quy trinh danh gia cia ABET gom cac budc sau: 1) Cac chuyén vién tu van vé ABET
xem xét tai liéu ty danh gia cta co s& do tao c6 chuong trinh dugc kiém dinh; 2) Cac chuyén
vién ABET tién hanh chuyén tham kiém tra thir tai co s¢ dao tao, ra soat tat ca tai liéu, cac mén
hoc, phong thi nghiém, va gap g& nhimg nguoi quan tri, giang vién, sinh vién, ...; 3) Mot nhom
chuyén vién ABET dén co so dao tao kiém dinh chinh thuc chuong trinh; 4) Chung nhan kiém
dinh cua ABET sau khi dugc cap s& dugc duy tri & cac nam tiép theo dudi sy theo ddi cua
ABET, néu co sé dao tao mudn, Chu ky kiém dinh cia ABET 1a 4 niam.

3.2.2.2. Kiém dinh chat luong chuong trinh dao tao theo tiéu chuan cua Hiép hoi phét trién giang
day doanh thuong bac dai hoc, Hoa Ky (AACSB) (Association to Advance Collegiate Schools of
Business)

AACSB duoc thanh 1ap nam 1916, 1a t6 chiac kiém dinh nghé nghiép I6n nhét thé gioi
cho khdi nganh kinh doanh. Bat ky chuong trinh nao dwoc kiém dinh béi AACSB cé nghia
chuong trinh d6 dat tiéu chuan chét luong trén toan thé gisi. Trudc nam 1980, AACSB chi thyuc
hién KDCL cac nganh kinh doanh, tir sau nam 1980 KDCL thém nganh ké toan.

Pé duogc tham gia KDCL cia AACSB, cac truong can dam bao céc diéu kién: i) La thanh
vién chinh thuc cua AACSB. Dé tro thanh thanh vién, can hoan tat ho so tham gia va cung cip
moi thdng tin vé co s& dao tao theo yéu cau cia AACSB, dong thoi dong du 1¢ phi thanh vién; ii)
C6 cac chuong trinh dao tao V& quan tri (management) va kinh doanh (business) ¢ trinh d¢ dai
hoc tro 1én (AACSB khong kiém dinh cac chuong trinh dao tao ¢ trinh d6 cao dang tré xudng);
iii) Cac chuwong trinh dang ky KDCL phai ¢6 di ngudn luc thudng xuyén (continuing resources)
dé thuc hién dao tao. Noi cach khac, cac chuong trinh ddo tao thiéu giang vién dung chuyén
nganh, thiéu thu vién, thiéu co so vat chat vv - s& khong du didu kién dé dang ky kiém dinh véi

37



AACSB: iv) Tit ca cac chuong trinh dao tao quan tri va kinh doanh ¢ nhiing noi khac nhau cua
cung mét co s¢ dao tao phai duoc kieém dinh cung mét Iuc.

Qué trinh kiém dinh cua AACSB dua trén hai yéu té: tu danh gia va danh gia chéo;
Trude khi bat dau qué trinh kiém dinh, co so gido duc phai trg thanh thanh vién cua AACSB;
Nop hd so dang ky kiém dinh cho AACSB theo cac hudng dan tuy danh gia cia AACSB; Sau khi
ho so ty danh gia dugc théng qua, AACSB s& bit dau giai doan “trudc kiém dinh”, bao gébm
danh gid cua céc truong ban, cac hoi ddng chuyén gia, va cac chuyén vién cua AACSB Chung
nhan kiém dinh (khong keo dai qua 5 nam). Két thuc giai doan danh gia, ung vién s& dugc cip
chang nhan kiém dinh lan dau. Kiém dinh lai theo chu ky 5 nam.

IV. CAC BAI HQC KHUYEN CAO CHO GIAO DUC PAI HQC TAI VIET NAM
4.1. Céc diém chung va riéng ciia cac hé thong, mé hinh BPCL va KPCLGD trén thé giéi

Mic di KDCL dao tao thuong xuat hién trudc khi truong dai hoc ¢d hé théng BBCL,
nhung KDCL lai dugc xem 1a budc cudi caa qua trinh BPCL. Poi khi KPCL duoc xem nhu
hoat dong trung tam va 1a muc tiéu caa danh gia chat lugng dao tao vi kiém dinh 1a dic quyén
cua chinh phu (thi du ¢ chau Au). KDCL thudng gan véi cac quy ché ciia nha nuéc. KDCL d6i
khi dugc quan niém nhu mot nhan té bén ngoai trudng dai hoc va la b phan giam sat caa quéc
gia (Alstete, 2007).

Céu triic chung cua mot hé théng KDCL quoc gia déu bao gom 3 thanh t6: BDCL bén
trong, BPDCL bén ngoai thuc hién dudi hinh thic KPCL, va KPCL cac t6 chire KDCL.

_ Céc hé thong phép Iy vé KDPCL déu c6 dic diem chung gom c6 Dao luat vé GD BH, Pao
luat vé BPCL, Khung trinh d¢ quoc gia, Co quan dang ky t6 chuc KDCL.

Viéc trién khai hé thong KDCL, BDCL déu duoc thuc hién théng qua mang ludi cac to
chire KPCL. Céc t chirc ndy hoat dong doc lap, nhung chiu su quan ly chuyén mdn cua mot to
chuc theo hinh thiee KDCL dinh ky t6 chirc KPCL. Co quan quan |y ndy chiu trach nhiém truéc
phép luat. O nhiéu quéc gia co quan nay 1a mot bo phan cua Bo GD.

KBCL CSGD mang tinh chat quan Iy hé théng, va thuoc su quan Iy truc tiép cua Bo GD.
KDCL chuyén nganh thuong mang tinh chat hiép hoi nganh nghé, va chiu tac dong truc tiep tu
yéu cau cua thi truong lao dong.

4.1.1. KPCL la bé phan giam sét ciia quéc gia

O Uk, dao luat TEQSA quy dinh hoat dong ciia Co quan Tiéu chuan va Chat lugng Giéo
duc Pai hoc (Uc). TEQSA la mot bo phan cua Bo GD. Tai Hoa ky va Vuong qudc Anh, B6 GD
chiu trach nhiém duy tri s6 dang ky cac CSGD va cac CTDT duoc KDPCL. Tuy nhién hoat dong
KDCL do t6 chirc KDCL nam ngoai hé théng co quan nha nudc thuc hién (QAA cua Vuong
Quéc Anh, CHEA & Hoa ky va céac t6 chitc KPCL 1a thanh vién cia CHEA, cac té chirc KBCL
trong danh sach cua EQAR.

Quy trinh KPCL CSGD hay CTDT cua cac chau luc hay cac qudc gia déu c6 cac diém
chung 12 xuat phat bang viéc ty danh gia cia CSGD hoic CTDT, tiép theo la qua trinh danh gia
cta cac dong nghiép la cac hoc gia co6 kinh nghi¢ém danh gid, sau do t6 chire KDCL sé& tuy theo
két qua danh gia dé dua ra két qua KDCL tuong ¢ng.

4.1.2. KPCL la nhan té bén ngodi trwong dai hoc
e La trach nhiém gidi trinh cua truong dai hoc trudc xa hdi ve chat lugng dao tao.
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e La diéu kién dé tiép can cac ngudn dau tu.

e La yéu td bao dam chat lugng cta nguoi hoc dbi véi noi sir dung lao dong.

e La diéu kién giup thyuc hién hé théng chuyén dbi tin chi dé hd tro sinh vién trao doi.
Thi du CHEA tai Hoa ky dat ra muc dich cia KDCL nhu sau (website caa CHEA):

e Bao dam chit lwong. KDCL 13 phuong tién chinh ma cac trudng cao ding, dai hoc
va cac chuong trinh dao tao bao dam chét lugng trude sinh vién va cong chung. Trang
thai duge KDLC 1a mot tin hiéu cho sinh vién va cong chung biét ring mot CSGD hoic
chuong trinh dao tao da dép tng céc tiéu chuan ngudng tdi thiéu, nhu giang vién, chuong
trinh giang day, ho trg sinh vién, thu vién. Néu cac CSGD va chuong trinh dao tao cung
cap bang chimg vé su 6n dinh tai khoa thi s& dugc chuyén sang trang thai dugc KDCL.

e Cip quyen tiép cin cac quy lién bang va tiéu bang. Céan dugc KDCL dé tiép can
cac quy lién bang nhu hd trg sinh vién va cac chuong trinh lién bang khac. Cac quy hd
tro sinh vién cua lién bang chi danh cho sinh vién néu CSGD hoic chuong trinh dao tao
dang theo hoc duoc KDCL béi to chirc kiém dinh [duoc Bo GD cong nhan]....Ngan sach
nha nudc cho cac td chire va sinh vién noi chung phu thudc vao tinh trang dugc KDCL.

e Tao niém tin cho khu vye tw nhén. Tinh trang KDCL cua mét CSGD hoac chuong
trinh dao tao rat quan trong d6i véi nguoi su dung lao dong khi danh gia ching chi cua
ngudi xin viée va khi quyét dinh c6 hd tro tai chinh cho nhan vién mudn hoc 1én cao.

e Thuén tién cho chuyén doi [tin chi]. KDCL rt quan trong d6i vai sinh vién dé co
thé chuyén tiép thuan loi cac hoc phan va chuong trinh dao tao giita C4C truong cao dang
va dai hoc. Céc co s6 tiép nhan luu ¥ xem cac tin chi ma sinh vién mudn chuyén tiép ¢
duoc day tai mot CSGD da dugc KDPCL khong.

Thi du vé quy trinh KDCL do Uy ban Giao duc Pai hoc New England (NECHE) (Hoa ky)

thuc hién.

La mot trong bay co quan kiém dinh giéo duc dai hoc viing tai Hoa Ky, NECHE la mét to

chuc tu quan, phi lgi nhuan, tu nguyén véi muc dich chinh 1a céng nhan cac co so giéo duc. Dé
duoc NECHE KPCL, cic co so gido duc dai hoc phai chimg minh da dap tng cac tiéu chuan
KDCL cua NECHE va tuan thu céc chinh sach cia NECHE; NECHE ban hanh céc tai li¢u giai
thich 1am rd yéu cau céc tiéu chuan, cac tng dung lién quan cua tiéu chuan; dam bao tuan thu cac
yéu cau cua lién bang, cac thay doi vé bdi canh gido duc dai hoc va ky vong cua cdng
chang. Mai tiéu chuan néu ra mot khia canh chat lugng cua CSGD. NECHE danh gia cac CSGD
bH vé muc dich, quy mo, to chtic, pham vi chuong trinh dao tao, nhdm khéch hang, hd tro va
kiém soét.

CSGD dugc danh gia dap tmg cac Tiéu chuan néu:

e Xac dinh rd cac muc dich phu hop véi CSGD BH;

« Tap hop va té chirc duoc nhitng nguodn luc can thiét dé dat duoc muc dich cua CSGD;
e Dang trén con duong dat dugc cdc muc dich cua CSGD;

o CO kha ning tiép tuc dat duoc cac muc dich caa CSGD.
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Thi du vé cong tac tu danh gid chuan bi tai KDCL tai Truong dai hoc Johns Hopkins —
Hoa ky (https://hub.jhu.edu/2022/06/02/reaccreditation-self-study-period-opens/)

KDPCL nha truong

Thang 6/2022 trudng dai hoc Johns Hopkins — Hoa ky bt dau ty danh gia chuéan bi cho
kiém dinh lai sau chu ky 8 nim. Qué trinh nay cho phép Johns Hopkins kiém tra toan dién céc
chuong trinh dao tao, hoat dong hd trg va cac sang kién ciia minh dé xac dinh mutrc d6 hoan thanh
cac muc tiéu caa nha truong va dong gdp vao sit ménh ctia nha truong. Nha truong phai tu danh
gia mirc d6 dap tng céc tiéu chudn KDCL caa Uy ban Giéo duc Pai hoc mién trung Hoa Ky (td
chic KBCL vung MSCHE).

Johns Hopkins da lién tuc dugc MSCHE KBDCL tir ndm 1921 va duoc yéu cau ty danh
gia toar] dién tam nam mot lan dé duogc tai KDCL. Cudi ndam 2022 nha truong bat dau ty danh
gié chuan bi cho tai KDCL vao nam 2023.

Vao nam 2014, MSCHE da cho phép nha truong tai KDCL dua trén bao céo rat tét caa
nhom danh gia dong nghiép, trong dé néu rd sy Xuat sac cua Johns Hopkins trong viéc két hop
nghién ciu véi gido duc, khuyén khich céc hoc gia hop tac giita cac nganh va tiép thém ning
lugng cho cong dong ciia nha trudng hoat dong xoay quanh cac muc tiéu chung.

Trong nhitng thang cudi nam 2022, bay nhém 1am viéc véi su huéng dan cua hai dong
chu tich va Ban chi dao ty danh gia toan trudong bao gom giang vién, nhan vién va sinh vién cé
kién thtrc va céch tiép can rong vé nha truong sé tham gia voi céc chi nhanh caa Hopkins dé tim
nguon théng tin va phan tich théng tin cho bao céo tu danh gid. Hoc ky mua xuan dau nam 2023
du thao béo céo ty danh gia s& duoc chia sé vai cac bén lién quan caa nha truong dé thu nhan
phan hoi va binh luan théng qua trang web Ty hoc JHU MSCHE.

Céc lanh dao nha truong cling kéu goi cac bén lién quan tham gia vao qua trinh tu danh
gia Céac phan hoi cé thé guri qua dia chi email nhan gop y: SelfStudy@jhu.edu.

4.1.3. Hiéu luc caa ching nhdgn KDCL

NGi chung quy trinh kiém dinh giong nhau trén toan cau, nhung muc d6 dat két qua
kiém dinh c6 thé khac nhau tuy thudc vao ting qudc gia. Thang danh gia két qua KDCL cua
cac nudc ¢d mot sé khac biét, nhung dic diém chung 1a két qua cong nhan KDCL sé tly thudc
vao két qua danh gia; thoi han va diéu kién cua KDCL phu thudc vao mirc d6 dap tng tiéu
chuan KDCL. Néu dép tng day du cac diéu kién thi thoi han gi tri cia KBCL 1a 7 nam. Tuy
vao muc do dap ung tiéu chuan thi thoi han gia tri c6 thé ngan hon, va s& phai xem xét lai
trong ky KDCL dé xac dinh gié tri cia KDCL c6 duoc tiép tuc khong.

Thi du vé cac mirc két qua KPCL do TEQSA (Uc) danh gid.

Dua trén mtc d6 dat dugc cac tiéu chuan KDCL, mirc do rai ro trén thuc té tai CSGD
dbi véi ting tiéu chuan, két qua KBCL do TEQSA thuc hién c6 gié trj téi da 1a 7 nam ddi voéi
CSGD hay CTDT. Tuy nhién néu két qua KPCL c6 kém cac diéu kién phai cai thién thi CSGD
hoic CTPT sé& phai danh gia lai sau mot thoi gian nhét dinh, tly vao mirc do cua diéu kién, dé
xem xét co dat cac tiéu chuan khong. Néu khong dat thi s& bi hay cong nhan KDCL. Néu
TEQSA xac dinh CSGD hoac CTDT c¢6 nguy co khong tuan thu hodc da khong tuan thu trén
thuc té dbi véi cac tieu chuan caa Khung tiéu chuan gido duc dai hoc nam 2021, Quy tic thuc
hanh qudc gia cho cac CSGD ¢6 dao tao cho sinh vién nudc ngoai nim 2018, Pao luat TEQSA
hoic Pao luat ESOS, TEQSA sé& yéu cau cac CSGD:
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e Daénh gia lai mot s6 hoat dong sau mot thoi gian nhét dinh;

e D¢ trinh cho TEQSA mét béo cdo vé cach da giai quyét cac vin dé duoc xac dinh;

e Thyc hién mot s6 hanh dong dé giai quyét hodc giam thiéu rui ro giai quyét viéc
khéng tuan thu;

e Ngimg tuyén sinh d6i véi CTDT d6 hodc dimg viéc cip mot van bang dai hoc nhit
dinh.

Mire d6 tu cha vé hoc thuat tai truong dai hoc & Uc rat cao, tung truong dai hoc phai chiu
trach nhiém rat cao trong viéc quan tri chat luong cac chuong trinh dao tao ma nha trudng thuc
hién. Ngoai viéc phai dap tng yéu cau chung 1a cac CTDT bit bugc phai dap ing ding va du cac
yéu cau cua Khung chat luong gido duc du duoc giang day ¢ cac truong DH hay cac don vi thuc
hién giang day CTDT trinh d6 PH trg 1én, mdi trudong dai hoc ¢6 thém céc tiéu chuan riéng cua
ting trudng vé chét luong cia CTOT.

4.1.4. KPCL nganh nghé - KPCL CTPT do cic té chitcc KPCL nghé nghiép thuc hién

KBDCL nganh nghé do céc to chite KDCL nganh nghé thue hién (thi du Chau Au, Hoa
ky). T6 chie KPCL nganh nghe la mot loai co quan thudc vé hiép hdi nganh nghé, thi du trong
nganh k§y thuat hoic y duoc.Két qua kiém dinh chuong trinh dao tao c6ng nhan ngudi tot nghiép
ctia nganh nghé duoc KDCL ¢6 thé 1am viéc trong nganh. KDCL CTDT tai Uc do CSGD dugc
cap quyén tu KDCL CTDT thuc hién (Uc) hodc do Co quan Tiéu chuan va Chit luong Giéo duc
Pai hoc (TEQSA Uc) KPCL ddi véi cac CTPT cua cac CSGD khong duoc cap quyén tu KDCL
CTDT.

Thi dy truong dai hoc Johns Hopkins c¢6 chuong trinh dao tao nganh thac si va tién si
diéu dudng rat co uy tin & Hoa ky va trén thé giéi. Viéc KDCL cac nganh dao tao diéu dudng do
Hiép hoi nghé nghiép Piéu Dudng Hoa ky kiém dinh: CTDT Thac si Khoa hoc Diéu dudng
(MSN), va Tién si Thuc hanh Piéu dudng va Cac Chuong trinh Chung chi Sau Dai hoc tai
Truong Piéu dudng cua Johns Hopkins duoc Uy ban vé dao tao Piéu dudng bac Pai hoc (tai
www.ccneaccreditation.org) KDCL. Chuyén nganh dao tao Tién si thuc hanh Diéu dudng gay
mé (Doctor of Nursing Practice Nurse Anesthesia Track) dugc KDCL boi Hoi dong KDCL céac
Chuong trinh ddo tao Piéu dudng vé Gay mé. (https://www.coacrna.orq)

4.1.5. CAac tiéu chudn KDCL nganh nghé - KDCL CTPT déu twong thich cao
So sanh tiéu chudn danh gia CTPT ciia ABET (2019-2020), ESG (2015) va AUN-QA v.3

AUN-QA V.3 ABET (2019-2020) ESG 2015

Tiéu chuan 1. CBDR Tiéu chuan 2. Cac muc tiéu | Tiéu chuan 1.1 Chinh sach BDCL

dao ta0 cua CTDT Tiéu chudn 1.2 Thiét k& va phé duyét

CTDT

Tiéu chuan 2. Ban mé | Tiéu chuan 3. CBR cua SV | Tiéu chuan 1.2 Thiét ké va phé duyét

ta CTDTa ) Tiéu chuan 5. Chuong trinh CTBT ”
Tiéu chuan 3. Cau truc | day hoc Tiéu chuan 1.8 Thong tin cho cdng
va noi dung CTPDT chang

Tiéu chuan 4. Céach | Tiéu chuan 5. Chuong trinh | Tiéu chuin 1.3 Liy ngudi hoc lam trung
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tiép can trong day va
hoc

day hoc

tdm trong day va hoc va kiém tra danh
gia

Tiéu chuan 1.2 Thiét ké va phé duyét
CTbT

Tiéu chuan 9. CSVC
va trang thiét bi

Tiéu chuan 7. CSVC

Tiéu chuan 8. Hb tro trong
nha truong

Tiéu chuan 1.6 Ngudn luc hoc tap va hd
tro sinh vién

Tiéu chuan 1.7 Quan ly théng tin

Tiéu chuan 5. Kiém tra
danh gia sinh vién

Tiéu chuan 11. Paura

Tiéu chuan 1. Sinh vién
Tiéu chuan 4. Cai tién lién
tuc

Tiéu chuan 1.3 LAy nguoi hoc lam trung
tam trong day va hoc va kiém tra danh
gia

Tiéu chuan 1.7 Quan ly théng tin

Tiéu chuan 1.9 Theo ddi thuong quy va
dinh ky ra soat cac CTDT

Tiéu chuan 1.10 BDCL bén ngoai theo
chu ky

Tiéu chuan 6. Chat
luong GV

Tiéu chuan 7. Chat
lurong nhan vién ho trg

Tiéu chuan 6. Doi ngii GV

Tiéu chuan 8. Hb tro trong
nha truong

Tiéu chuan 1.5 doi ngii GV

Tiéu chuan 1.6 Ngudn luc hoc tap va hd
trg sinh vién

Tiéu chuin 8. Chat
lugng sinh vién va Ho
trg sinh vién

Tiéu chuén 1. Sinh vién

Tiéu chuan 8. Hb tro trong
nha truong

Tiéu chuan 1.3 Lay nguoi hoc 1am trung
tam trong day va hoc va kiém tra danh
gia

Tiéu chuan 1.4 Tuyén sinh, tién trién
trong qué trinh hoc tap, Cong nhan tét
nghiép

Tiéu chuan 10. Nang
cao chat lugng

Tiéu chuan 4. Cai tién lién
tuc

Tiéu chuan 1.1 Chinh sach BBCL
Tiéu chuan 1.2 Thiét ké va phé duyét
CTDPT

Tiéu chuan 1.8 Théng tin cho cbng
ching

Cac tiéu chuan danh gia CTDT déu c6 7 linh vuc gém: Bdi canh nha truong két qua caa
sinh vién tot nghiép va céc tic dong, thiét ké va phat trien CTDT, giang day va hoc tap, moi
truong hoc tap va nguon luc hoc tap, kiém tra danh gia, chat luong doi ngii giang vién va phat
trién doi ngii giang vién, cht lugng sinh vién va hd trg sinh vién, bao ¢am chét lugng.

4.2. Nhirng bai hoc tir viéc Iwa chon va van dung sang tao cac kinh nghiém quéc té, khu vue
phu hgp vé BDPCLGD va KPCLGD cho Viét Nam
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Thuce tién KDCL trén thé gigi, bao gdm KDCL CSGD va KDPCL CTPT cho thay sy céch
biét v6i thuc hanh ¢ Viét Nam. Vé khung phap Iy, Viét Nam cd Luat Giéo duc dai hoc Viét trong
d6 co dé cap dén KPCL, va Khung ning lyc quéc gia, tuy nhién khong c6 dao luét riéng vé
BDCL. Céc vin ban phap Iy vé BDCL thé hién qua cac thong tu cia Bo GD&DT ban hanh cac
bo chuan KPCL CSGD, CTDT, vé t6 chire KPCLGD.

Viét Nam hién nay chua c6 van ban luat chi tiét vé BPCL nhu Dao luat vé gido duc dai
hoc cua Hoa ky, hay Khung chat luong gido duc dai hoc (HESF) cua Uc, Pao luat TEQSA cua
Uc, Tiéu chuan va Huéng dan vé BDCL trong Khu vyc Gi4o dyc Pai hoc Chau Au (ESG), hay
B6 quy tic chat luong cua Vuong qudc Anh.

CAu trdc hé théng BPCL cua Viét Nam con thiéu yéu t6 KBCL céc té chirc KDCL.
Mang luéi cac to chic KDCL cua Viét Nam con it vé sb luong don vi va sé luong kiém dinh
vién so véi nhu cau KDCL CTPT rat 16n cua ca nude. Cac to chire KDCL cua Viét Nam chiu su
quan ly cia Bo GD&PT, tuy nhién céc to chac KDCL khong chiu sy quan Iy hanh chinh caa Bo
GD&DT. Pon vi chuyén mon la bo phan cua Bo GD&DT. Vi thé cau tric hé théng BPCL cua
Viét Nam chua tuong thich ddy du véi cac cau trdc hé théng BPCL & cac qubc gia khac. Can c6
mot don vi thuc hién quan Iy chuyén mén céc t6 chirc KDCL, tién hanh KDCL cac to chuc
KDClI

Hé théng BPCL cuaa Viét Nam can duoc cung ¢d vé miat phap ly, vé sé lugng va chit
luong cac to chie KDCL. Can ¢ van ban quy dinh chi tiét vé bao dam chét luong gido duc dai
hoc dé thong nhat thuc hanh BBCL trong ca nudc. Can cé co so dir liéu quéc gia vé tinh trang
KPCL ctia cac CSGDPH va cac CTDT. Can c6 Khung chat lwong GDPH cua qudc gia quy dinh
c4c tiéu chuan ngu()’ng trong giao duc dai hoc. Can ra soét cac b tiéu chuan KPCL CSGD va
CTDT, so sanh véi cac qudc gia va cap nhat vé noi dung, quy trinh, phuong phap KbCL dé dam
bao cho KDCL Viét Nam c6 gié tri trong duong KDCL & cac qudc gia khac.

Thac day KPCL chuyén nganh bang cach thanh lap cac t6 chirc KDCL chuyén nganh,
KBCL cua cic Hiép hoi nghé nghiép ddi véi CTDT. Déi sanh, tuan thi cac yéu cau KDCL
CTDT d3 duoc cong nhan rong rii trén thé gidi dé& dam bao CTPT tai cac truong dai hoc cia
Viét Nam dugc cong nhan tuong duong voi cac CTDT cua céac truong PH & cac nudce khac.

Cau heéi thao luan:
1. Hay so sanh cac dic diém chung cua cac hé thong chinh sach, quy trinh BDCL va KDCL
tai cac qudc gia trén thé gioi.
2. Hay phan tich cic dic diém riéng cta timg hé thong BDCL va KDCL trén thé gii: Hoa
ky, Anh, Uc, Mang luéi BDCL céc truong dai hoc Bong Nam A;
3. Hay so sanh cac dic diém cia cac hé thong BPCL va KDCL trén thé gidi voi thuc tién
BDCL va KDCL Viét Nam. Phan tich nhitng bai hoc c¢6 thé ap dung cho Viét Nam.,
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